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서문

ComColorExpress IS1000C/IS950C를 구입해 주셔서 감사합니다.
이 제품은 RISO 고속 컬러 프린터를 네트워크 호환 PostScript3 프린터로 사용할 수 있게 해 주는 인쇄 컨트롤러입니
다. 이 장치를 통해 Windows와 Macintosh 컴퓨터에서 데이터 출력, 프린터 모니터링 등의 다양한 기능을 사용할 수 
있습니다.

지침 설명서의 구성

이 제품의 지침 설명서는 다음과 같이 세 가지가 있습니다.

• "설치 안내서"
IS1000C/IS950C를 연결하는 방법, 이 제품과 함께 제공된 소프트웨어를 설치하는 절차에 대해 설명합니다.

• "프린터 드라이버 안내서"
프린터 드라이버의 특정 기능과 설정 절차에 대해 설명합니다.

• "유틸리티 안내서"(본 취급설명서)
네트워크를 통해 이 제품의 상태를 확인하고 이 제품을 관리하기 위한 콘솔 기능, 이 제품과 함께 제공된 소프트웨
어에 대해 설명합니다.

이 제품을 사용하기 전에 또는 사용 중에 이해할 수 없는 사항이 발생할 경우 각 취급설명서를 읽어 주십시오.

지침 설명서의 내용

참고

1) 본 취급설명서의 전부 또는 일부를 무단으로 복제하는 행위는 엄격히 금지됩니다.

2) 제품이 향후 개선될 수 있으므로 본 취급설명서의 내용은 예고 없이 변경될 수 있습니다.

3) RISO는 본 취급설명서에서 발생하거나 이 제품의 조작으로 인해 발생하는 결과에 대해 어떠한 책임도 지지 않
습니다.

4) 이 문서에 포함된 그림은 대부분의 경우 IS1000C 모델을 나타냅니다.

저작권

 및 ComColorExpress는 미국 및 기타 국가에서 RISO KAGAKU CORPORATION의 상표 또는 등록 상표입니
다.
Adobe, AdobePS, PostScript, PostScript3 및 PostScript 로고는 미국 및/또는 기타 국가에서 Adobe Systems 
Incorporated의 등록 상표 또는 상표입니다.
Macintosh 및 Mac OS는 Apple Inc.의 상표입니다.
Microsoft, Windows, Windows Vista 및 Windows Server는 미국 및/또는 기타 국가에서 Microsoft Corporation의 등록 
상표 또는 상표입니다.
SOFHA는 SOFHA GmbH, Germany의 등록 상표입니다.
기타 회사 이름 및/또는 상표는 각 회사의 등록 상표 또는 상표입니다.

Copyright © IS1000C / IS950C 취급설명서: 2016 RISO KAGAKU CORPORATION
Copyright © IS1000C / IS950C 소프트웨어: 2006-2016 SOFHA GmbH, Germany
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본 취급설명서에서 사용하는 아이콘
본 취급설명서에서는 다음과 같은 아이콘을 사용하여 기능, 조작 및 주의 사항에 대해 설명합니다.

본 취급설명서에서 사용하는 용어

작업
컴퓨터에서 전송된 원고 데이터는 프린터에 직접 전송되는 것이 아니라 인쇄 컨트롤러에 일시적으로 저장
됩니다. 이 상태의 데이터를 "작업"이라고 합니다.

대기열
인쇄 컨트롤러에 저장된 작업은 인쇄 처리 실행을 위해 "창"에 정렬되어 표시됩니다. 전송된 작업을 처리하는 방법
에 대한 다양한 설정을 이 "창"에 사전 등록할 수 있습니다. 이 "창"을 "대기열"이라고 합니다.

로그인
사용자 고유의 작업을 만들려면 사용자 이름 ID와 암호가 필요합니다. 네트워크와 장치에 액세스하기 위해 그와 
같은 정보를 입력하는 동작을 "로그인"이라고 합니다.

중요! 주의가 필요한 항목이나 금지 사항이 있는 항목에 대해 설명합니다.

참고 특히 유용한 정보가 있는 항목이나 알아 두어야 할 사항이 있는 항목에 대해 설명합니다.

참조하고 완전히 이해해야 할 항목의 제목과 페이지를 나타냅니다. 다른 취급설명서를 참조하는 
경우에는 해당 취급설명서의 이름도 나와 있습니다.

경고
주의

안전 주의 사항입니다. "안전 예방책"은 별도의 취급설명서인 "설치 안내서"에서 설명합니다. 이 
제품을 사용하기 전에 반드시 읽어 주십시오.
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기본 조작

웹 브라우저에서 ComColorExpress IS1000C/IS950C에 액세스하면 작업 관리자를 활용하여 데이터를 출력하고 프
린터를 모니터링할 수 있습니다. 이 소프트웨어를 "RISO Console"이라고 합니다. 
 
이 소프트웨어는 인쇄 조건을 설정하는 데 걸리는 시간을 줄여주는 [신규 대기열 작성] 기능, 사전에 업로드된 데이터
를 호출하여 빠르게 인쇄할 수 있는 [보류 대기열] 기능 등의 여러 가지 편리한 기능을 제공합니다. 
  
RISO Console의 기본 기능 및 조작 방법이 여기에 설명되어 있습니다. 
  
 • 게스트 사용자와 일반 사용자에게 제공되는 기능에 대한 자세한 내용은 "기타 조작" 18페이지를 참조하십시오. 
  
 • 관리자에게 제공되는 기능에 대한 자세한 내용은 "관리자 설정" 50페이지를 참조하십시오. 
  
 • 사용자 권한(게스트 사용자/일반 사용자/관리자)에 대한 자세한 내용은 "인쇄 컨트롤러에 로그인" 9페이지를 참
조하십시오.

화면 열기

1 웹 브라우저를 실행합니다.
컴퓨터 조작 설명서 또는 도움말을 참조하십시오.

2 주소 표시줄에 URL의 IP 주소를 입력합
니다.
주소 표시줄에 http://(프린터 컨트롤러의 IP 주소)
를 입력합니다.
관리자가 IP 주소를 설정합니다. 관리자의 확인을 
받은 IP 주소(예: 192.168.193.70)를 입력합니다.

3 [ENTER] 키를 누릅니다.
RISO Console 화면이 표시됩니다.

참고:
• 손쉽게 RISO Console 화면을 표시하는 방법으
로 바탕 화면 바로 가기를 만드는 것이 좋습니다.

• https(암호화된 통신)를 통해 인쇄 컨트롤러에 
액세스하는 경우 주소 표시줄에 
https://(프린터의 IP 주소)를 입력합니다.
https(암호화된 통신)를 통해 인쇄 컨트롤러에 
자동으로 액세스할 수도 있습니다. 53페이지

• RISO Management Tool의 [콘솔 표시]에서 
RISO Console 화면을 표시할 수도 있습니다. 
103페이지
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RISO Console 화면 개요

RISO Console 화면 레이아웃이 아래에 설명되어 있습니다.

1) 메뉴
마우스 포인터를 각 메뉴 버튼 위로 가져가서 하위 메뉴
를 표시합니다.

2) 로그인 정보 입력 영역
사용자 이름 ID와 암호를 입력하여 로그인합니다.

3) 메시지 표시 영역
콘솔 화면 조작에 관련된 확인 메시지와 오류 메시지를 표
시합니다.

4) 작업/대기열 선택 버튼
대기열 또는 작업 버튼을 클릭하면 선택한 대기열 또는 작
업 유형의 작업 목록으로 전환됩니다.

참고:
• 로그인한 후 [내 작업] 버튼을 클릭하면 사용자 고유의 
작업만 표시됩니다.

5) 상태 표시 영역
프린터와 인쇄 컨트롤러의 현재 상태를 표시합니다.
프린터 상태를 모니터링하려면 클릭하십시오. 그러면 인
쇄 컨트롤러에 대한 RISO Console 화면이 표시됩니다.

6) 작업 목록
인쇄 컨트롤러 내 작업이 처리 상태에 따라 나열됩니다.

• 대기열 내 작업
선택한 대기열 내 작업이나 선택한 작업 유형의 작업을 
나열하는 목록을 표시합니다.

• 대기 작업
인쇄 컨트롤러 내 대기 작업을 나열하는 목록을 표시합
니다.

• 처리 중인 작업
인쇄 컨트롤러로 처리되는 동안 인쇄 처리를 거치고 있
는 작업을 표시합니다.

• 처리 완료 작업
완료된 작업, 취소된 작업 및 실패한 작업을 나열하는 
목록을 표시합니다.

참고:
• 각 목록 상자 오른쪽 상단의 을 클릭하면 목록 상
자가 최소화됩니다. 목록 상자가 최소화된 경우 
을 클릭하면 목록 상자가 표준 크기로 돌아갑니

다. [대기열 내 작업] 목록 상자 오른쪽 상단의 을 
클릭하면 목록 상자가 닫힙니다.

7) 작업/대기열 정보 표시 영역
대기열이 선택된 경우 기능 아이콘과 선택한 대기열의 일
반 정보가 표시됩니다.
작업 목록 내 작업이 선택된 경우 기능 아이콘과 선택한 
작업의 일반 정보가 표시됩니다.

참고:
• 작업 목록과 작업/대기열 정보 표시 영역에 표시되는 아이콘에 대한 자세한 내용은 "아이콘" 8페이지를 참조하십
시오.
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아이콘

다음과 같은 아이콘이 작업 목록과 작업/대기열 정보 표시 영역에 사용됩니다.

: 작업을 삭제하는 데 사용됩니다. 22페이지

: 작업을 인쇄하는 데 사용됩니다. 15페이지

: 작업을 취소하는 데 사용됩니다. 그러면 처리 중인 작업이 됩니다. 22페이지

: 작업 또는 대기열을 편집하는 데 사용됩니다. 24페이지, 92페이지

: 대기열 설정을 보고 확인하는 데 사용됩니다. 19페이지

: 작업을 복사하는 데 사용됩니다. 21페이지

: 작업을 이동하는 데 사용됩니다. 21페이지

: 작업을 업로드하는 데 사용됩니다. 11페이지

: 사용자 지정 대기열을 삭제하는 데 사용됩니다. 91페이지

: 대기열을 정지하는 데 사용됩니다(일반 대기열만 해당). 95페이지

: 대기열을 재개하는 데 사용됩니다*(일반 대기열만 해당). 95페이지

* 을 클릭하여 대기열을 정지한 후에 표시됩니다.
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인쇄 컨트롤러에 로그인
인쇄 컨트롤러에 로그인하는 방법과 액세스 권한은 다음과 같이 세 가지가 있습니다.

• 로그인하지 않고 사용(게스트 사용자): 로그인하지 않고 인쇄 컨트롤러가 사용됩니다. 특정 기능만 사용할 수 있습
니다.

• 일반 사용자: 관리자가 등록한 "사용자 이름"(ID)과 "암호"를 사용하여 로그인합니다. 일반 사용자는 자신의 작업에 
대해 관리자보다 많은 권한을 가집니다. 하지만 관리자 설정을 사용할 수 없습니다.

• 관리자: 관리자의 "사용자 이름"(ID)과 "암호"를 사용하여 로그인합니다. 관리자는 인쇄 컨트롤러 설정 등의 관리자 
설정을 구성할 수 있습니다. 50페이지

로그인하는 방법

입력 영역에 "사용자 이름"(ID)과 "암호"를 
입력하고 [로그인] 버튼을 클릭합니다.
"사용자 이름"(ID)과 "암호"는 사전에 관리자가 RISO 
Console에 등록한 것이어야 합니다. 58페이지
자세한 내용은 네트워크 관리자에게 문의하십시오.

로그아웃하려면 [로그아웃] 버튼을 클릭합니다.
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게스트 사용자/일반 사용자에게 제공되는 기능

로그인하지 않고 게스트 사용자로 RISO Console을 사용하거나 일반 사용자로 로그인하여 RISO Console을 사용하
는 경우 RISO Console에서 다음과 같은 기능을 사용할 수 있습니다.

• 인쇄 컨트롤러 세부 설정 보기 51페이지

• 인쇄 컨트롤러가 네트워크를 통해 작업 처리를 분산하는 방법(연계 설정) 보기 62페이지

• 프린터 상태 확인 46페이지

• 대기열 설정 확인 19페이지

• 작업 업로드 11페이지

참고:
• 관리자가 "사용자 관리"(58페이지)를 사용하여 [항상 로그인을 요구한다]를 설정한 경우 로그인을 제외한 모든 
기능을 사용할 수 없습니다.

관리자가 "사용자 관리"(58페이지)를 사용하여 [프리 액세스를 허용한다.]를 설정한 경우 게스트 사용자와 일반 사
용자 모두 다음과 같은 기능을 사용할 수 있습니다.

• 작업 인쇄 15페이지

• 작업 목록 보기 20페이지

• 작업 세부 설정 보기 24페이지

• 작업 복사 21페이지

• 작업 설정 변경, 작업 이동* 21페이지, 24페이지

• 대기 작업 취소* 22페이지

• 보관 작업 가져오기 45페이지

• 보관 작업 피드백 43페이지

• 보관 작업 결합 42페이지

• 보류 작업에서 보관 작업 만들기* 14페이지

• "파일로 저장"을 통해 내보낸 인쇄 형식 파일 다운로드(PRN 파일 만들기) 79페이지

* 소유자의 이름이 없는 작업만 해당

참고:
• [프리 액세스를 허용한다.]를 설정하지 않은 경우 일반 사용자로 로그인하면 사용자 고유의 작업에 대해 이러한 기
능을 사용할 수 있습니다.

일반 사용자로 로그인한 경우 사용자 고유의 작업에 대해 다음과 같은 기능을 사용할 수 있습니다.

• 작업 설정 편집 24페이지

• 작업 삭제 22페이지

• 작업 이동 21페이지

• 작업 처리 취소 22페이지

• 보류 작업에서 보관 작업 만들기 14페이지
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작업 만들기
일반적으로 인쇄 드라이버를 사용하여 작업을 만든 다음 컨트롤러에 보내지만, 여기에 설명된 대로 콘솔을 사용하여 
작업을 대기열에 직접 추가할 수도 있습니다.
다음과 같은 확장명이 있는 파일은 콘솔을 사용하여 작업을 직접 만드는 데 사용할 수 있습니다.
파일 확장명: pdf, ps, tiff(tif), pcl, zip

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼에서 
작업을 추가하기 위한 대기열 버튼을 클
릭합니다.

참고:
• 화면에 대상 대기열 버튼이 표시되지 않은 경우 

[추가표시] 버튼을 클릭하고 대기열 목록에서 대
기열을 선택합니다.
[추가표시] 버튼은 관리자가 신규 대기열을 만든 
경우에 표시됩니다.

선택한 대기열의 버튼이 표시됩니다.

2 선택한 작업이 없는 경우 화면 오른쪽의 
작업/대기열 정보 표시 영역의 을 클
릭합니다.

3 추가할 파일을 선택합니다.
[찾아보기] 버튼을 클릭한 후 파일 선택 대화 상자
에서 파일을 선택하고 [오픈] 버튼을 클릭합니다.
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4 [작업 업로드] 버튼을 클릭합니다.

작업이 대기열에 추가됩니다.

참고:
• 마우스 포인터를 [대기열] 메뉴 버튼 위로 가져
간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [작업 업로드]를 
클릭하여 대기열에 작업을 추가할 수도 있습니
다.
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핫폴더

이 기능을 사용하면 네트워크에서 인쇄 컨트롤러의 대기열에 직접 액세스할 수 있습니다. 대기열은 폴더로 표시됩니
다. 따라서 파일을 원하는 대기열에 끌어다 놓기만 하면 파일이 해당 대기열에 설정된 처리 조건에서 인쇄됩니다. 응
용 프로그램을 열지 않고 파일을 인쇄하거나 보류 대기열에 저장할 수 있습니다.

참고:
• 인쇄 가능한 파일 형식은 다음과 같습니다.

PostScript 파일, PDF 파일, TIFF 파일
프린터의 관리자 설정(로그인 설정)에 대해 프린터 모드를 [필요함]으로 설정한 경우에는 설정된 소유자가 없는 파
일을 인쇄할 수 없습니다.

• SMB 프로토콜과 FTP 프로토콜이 핫폴더 액세스용으로 지원됩니다.

1) Windows 탐색기를 엽니다.

2) 주소 표시줄에 \\(IS1000C/IS950C의 IP 주소)\hotfolder(예: \\192.168.193.70\hotfolder) 또는 ftp://(IS1000C/
IS950C의 IP 주소)/queue(예: ftp://192.168.193.70/queue)를 입력합니다.
핫폴더가 표시됩니다.

(SMB의 경우) (FTP의 경우)

참고:
• 손쉽게 핫폴더를 표시하는 방법으로 바탕 화면 바로 가기를 만드는 것이 좋습니다.

3) 인쇄하거나 원하는 대기열에 보류할 파일을 끌어서 놓습니다.

대기열에 설정된 처리가 수행됩니다.
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보관 작업 만들기
보관 작업을 만들기 위해 다음과 같은 방법을 사용할 수 있습니다.

• 컴퓨터에서 원고 데이터를 인쇄하는 경우 프린터 드라이버의 [워크플로] 화면에서 [인쇄처]를 [보관] 또는 [보관 후 
인쇄]로 설정합니다.
자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.

• 인쇄 컨트롤러에 전송된 작업의 경우 작업 세부사항 화면의 [워크플로] 화면에서 [인쇄처]를 [보관] 또는 [보관 후 
인쇄]로 설정합니다. 34페이지

• 기존 보관 작업을 결합하여 다른 보관 작업을 만듭니다. 42페이지

참고:
• 보관폴더로 출력될 데이터에는 PIN 코드 기능을 설정할 수 없습니다. RISO Console에서 보관폴더로 출력된 데이
터에 자유롭게 액세스할 수 있습니다. 기밀 문서는 보관폴더로 출력하지 않는 것이 좋습니다.

• 보관 작업을 인쇄하는 경우 다음과 같은 기능에 대한 설정을 변경할 수 없습니다. 설정을 변경하려면 보관 작업을 
다시 만드십시오.

기능 이름 설정 화면 이름 페이지

원고 크기

기본 25페이지
인쇄 방향

용지 유형

색상 모드

용지 크기(용지에 맞춤)

레이아웃 27페이지

원고 크기 혼합

확대/축소

조판(레이아웃 순서)

다면연사

너비(여백 자동 축소)

안쪽 여백 보정

회전

배지면 급지/배지 28페이지

소책자 완료 중 29페이지

해상도(dpi)

이미지 30페이지
문자 스무딩 처리

감마 제어

바코드 영역 지정(바코드 영역 확인 인쇄)

인쇄처

워크플로 34페이지
PIN 코드

작업 분할 처리

클러스터링 기능

컬러 프로필 처리
컬러 35페이지

렌더링 방식
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작업 인쇄
보류 작업, 보관 작업 등을 인쇄할 수 있습니다.

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼에서 
인쇄할 작업이 등록된 버튼을 클릭합니
다.
• 보류 대기열에 등록된 작업을 인쇄하려면 [보류 
작업] 버튼을 클릭합니다.

• 보관 작업을 인쇄하려면 [보관 작업] 버튼을 클
릭합니다.

• 실패한 작업을 다시 인쇄하려는 경우에는 이 조
작이 필요하지 않습니다.

2 작업 목록에서 인쇄할 작업을 선택합니
다.
• 보류 대기열에 등록된 작업을 인쇄하려면 보류 
대기열의 작업 목록에서 작업을 선택합니다.

• 보관 작업을 인쇄하려면 보관 작업 목록에서 작
업을 선택합니다.

• 실패한 작업을 다시 인쇄하려면 처리 완료 작업 
목록에서 작업을 선택합니다.

화면 오른쪽의 대기열/작업 정보 표시 영역에 작업 
정보가 표시됩니다.

참고:
• 여기에서 다음과 같은 조작을 수행할 수 있습니
다.

– 작업 세부사항 보기/편집

– 작업 인쇄

– 작업 다시 인쇄

– 다른 대기열에 작업 복사

– 다른 대기열로 작업 이동

– 작업 삭제

– 대기/처리 중인 작업 취소

– 작업 표시 순서 재정렬

– 작업 미리보기 표시(작업 미리보기)
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3 필요한 경우 작업 설정을 변경합니다.
자세한 내용은 "작업 세부사항 보기/편집" 24페
이지를 참조하십시오.

참고:
• 보관 작업을 선택한 경우 작업 미리보기에서 [미
리보기]를 클릭하여 페이지 편집, 삭제 등을 수
행합니다. 자세한 내용은 "보관 작업 편집" 37
페이지를 참조하십시오.

4 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 
영역의 을 클릭합니다.

인쇄가 시작됩니다.

참고:
• 마우스 포인터를 [작업] 메뉴 버튼 위로 가져간 
다음 표시된 하위 메뉴에서 [인쇄]를 클릭하여 
작업을 인쇄할 수도 있습니다.

• 작업 목록에서 인쇄 아이콘을 클릭하여 작업을 
인쇄할 수도 있습니다.
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기타 조작

대기열
대기열은 일반과 보류의 두 가지 유형이 있습니다. 인쇄 컨트롤러에 대해 "일반(Normal)"과 "보류(Hold)"의 두 가지 대
기열이 사전에 준비되어 있습니다. 관리자가 임의의 대기열(사용자 지정 대기열)을 추가할 수 있습니다.

일반 대기열:
이 대기열은 작업을 실제로 인쇄하거나 보관 작업으로 저장하기 위한 것입니다. 컴퓨터에서 이 대기열로 전송된 
작업은 시간순으로 처리됩니다.

보류 대기열:
이 대기열은 작업을 저장하기 위한 것입니다. 컴퓨터에서 이 대기열로 전송된 작업은 인쇄 컨트롤러에 저장됩니
다. 보류 대기열에 저장된 작업을 처리하려면 RISO Console을 사용하여 작업 인쇄 등의 명령을 지정하십시오.
원고 데이터(자주 사용하는 문서 또는 공유 문서)를 보류 대기열에 저장하면 RISO Console 화면에서 모든 작업에 
대해 응용 프로그램을 열고 인쇄 명령을 제공하지 않고도 해당 데이터를 인쇄할 수 있습니다.

중요!:
• RISO는 이 제품을 사용할 때 이 제품의 내부 하드 디스크에서 발생하는 데이터 손실에 대해 어떠한 책임도 지지 않
습니다. 주기적으로 백업을 수행하여 데이터를 보호하는 것이 좋습니다.

• 관리자 설정을 통해 이 제품에 저장된 설정 정보와 작업 데이터를 백업할 수 있습니다.
자세한 내용은 "백업 기능" 66페이지를 참조하십시오.

참고:
• "일반(Normal)" 및 "보류(Hold)" 대기열은 출고시 미리 등록되어 있습니다. 이러한 대기열은 삭제할 수 없습니다. 또
한 다음과 같은 설정을 변경할 수 있습니다.

– 일반(Normal): 대기열 비밀번호, 우선도, 다이렉트 포트 번호, 사전점검 설정

– 보류(Hold): 대기열 비밀번호, 사전점검 설정

• 관리자는 컴퓨터에서 전송된 작업을 처리하기 위한 다양한 설정을 인쇄 컨트롤러에 사용자 지정 대기열로 등록할 
수 있습니다. 90페이지
자주 사용하는 인쇄 설정을 사용자 지정 대기열로 등록하면 데이터를 사용자 지정 대기열에 전송하여 저장된 설정
을 통해 작업을 인쇄할 수 있습니다.
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대기열 설정 확인

다음과 같이 각 대기열에 대해 설정된 처리 조건을 확인할 수 있습니다.

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼을 
클릭하여 확인할 대기열을 선택합니다.

참고:
• 화면에 대상 대기열 버튼이 표시되지 않은 경우 

[추가표시] 버튼을 클릭하고 대기열 목록에서 대
기열을 선택합니다.
선택한 대기열의 버튼이 표시됩니다.

2 선택한 작업이 없는 경우 화면 오른쪽의 
작업/대기열 정보 표시 영역의 을 클
릭합니다.

대기열 세부사항 화면이 표시됩니다.
화면 맨 위의 설정 그룹 아이콘을 클릭하면 세부설
정 화면으로 전환됩니다.

참고:
• 마우스 포인터를 [대기열] 메뉴 버튼 위로 가져간 
다음 표시된 하위 메뉴에서 [대기열 세부사항]을 
클릭하여 대기열 세부사항 화면을 표시할 수도 
있습니다.

• 표시되는 항목에 대한 자세한 내용은 "대기열 세
부 설정 변경" 92페이지를 참조하십시오.

3 설정을 확인한 후 [닫기] 버튼을 클릭합
니다.

대기열 관리

관리자는 다음과 같이 대기열을 조작할 수 있습니다. 90페이지

• 신규 대기열 작성 90페이지

• 사용자 지정 대기열 삭제 91페이지

• 대기열 설정 변경 92페이지

• 대기열 처리 정지/재개 95페이지
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작업(작업 관리자)
컴퓨터에서 인쇄 컨트롤러로 전송된 원고 데이터는 인쇄 컨트롤러의 대기열에 작업으로 저장됩니다.
RISO Console을 사용하여 작업 복사, 이동, 삭제, 대기열 설정 보기 및 편집 등의 다양한 조작을 수행할 수 있습니다. 
(수행 가능한 조작은 작업 소유자인지 여부에 따라 다릅니다).

작업 소유권 
작업을 인쇄 컨트롤러에 전송하는 사용자가 해당 작업의 소유자입니다. 작업 소유자는 다양한 방법으로 생성된 작업
을 조작할 수 있습니다(복사, 이동, 삭제, 설정 편집 등).
작업 소유자가 아닌 다른 사용자의 조작은 관리자가 제한할 수 있습니다.

참고:
• 인쇄 컨트롤러의 보류 대기열에는 PCL 글꼴 샘플 페이지, PS 글꼴 샘플 페이지 및 설정 페이지의 세 가지 샘플 작
업이 출고시 저장되어 있습니다.
이러한 샘플 페이지는 삭제할 수 없습니다.

작업 상태 확인

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼에서 
작업이 저장된 대기열 버튼을 클릭합니
다.
대기열에 저장된 작업 목록이 표시됩니다.

2 작업 목록에서 확인할 작업을 클릭합니
다.

화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 영역에 작업 
정보가 표시됩니다.
여기에서 다음과 같은 조작을 수행할 수 있습니다.
• 작업 세부사항 보기/편집
• 작업 인쇄
• 작업 다시 인쇄
• 다른 대기열에 작업 복사
• 다른 대기열로 작업 이동
• 작업 삭제
• 대기/처리 중인 작업 취소
• 작업 표시 순서 재정렬
• 작업 미리보기 표시(작업 미리보기)

참고:
• 작업 권한이나 관리자 설정에 따라 조작할 수 없
는 기능은 회색으로 표시되어 선택할 수 없습니
다.
각 기능의 사용자 권한에 대한 자세한 내용은 
"게스트 사용자/일반 사용자에게 제공되는 기능"

10페이지를 참조하십시오.
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작업을 다른 대기열에 복사

1 작업 목록에서 복사할 작업을 선택합니
다.
자세한 내용은 "작업 상태 확인" 20페이지를 참
조하십시오.

2 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 
영역의 을 클릭합니다.

3 복사할 대상 대기열을 선택합니다.
대기열 버튼을 클릭한 경우 작업이 대상 대기열에 
추가됩니다.

작업을 다른 대기열로 이동

1 작업 목록에서 이동할 작업을 선택합니
다.
자세한 내용은 "작업 상태 확인" 20페이지를 참
조하십시오.

2 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 
영역의 을 클릭합니다.

3 이동할 대상 대기열을 선택합니다.

4 확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭합
니다.
확인 상자에서 [예] 버튼을 클릭한 후 작업이 원래 
대기열에서 삭제되고 대상 대기열에 추가됩니다.

참고:
• 작업 이동을 취소하려면 확인 대화 상자에서 [아
니오] 버튼을 클릭하십시오.
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작업 삭제

1 작업 목록에서 삭제할 작업을 선택합니
다.
자세한 내용은 "작업 상태 확인" 20페이지를 참
조하십시오.

2 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 
영역의 을 클릭합니다.

참고:
• 작업 목록에서 삭제 아이콘을 클릭하여 작업을 
삭제할 수도 있습니다.

3 확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭합
니다.

참고:
• 작업 삭제를 취소하려면 확인 대화 상자에서 [아
니오] 버튼을 클릭하십시오.

처리 중인 작업/대기 작업 취소

1 [처리 중인 작업] 또는 [대기 작업] 목록
에서 취소할 작업을 클릭합니다.

2 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 
영역의 을 클릭합니다.

참고:
• [처리 중인 작업] 또는 [대기 작업] 목록에서 취
소 아이콘을 클릭하여 작업을 취소할 수도 있습
니다.

3 확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭합
니다.

참고:
• 작업 취소를 취소하려면 확인 대화 상자에서 [아
니오] 버튼을 클릭하십시오.

취소된 작업의 정보가 [처리 완료 작업] 목록에 표
시됩니다.

참고:
• 취소된 작업을 다시 인쇄하거나 삭제할 수 있습
니다. [처리 완료 작업] 목록에서 작업을 선택하
고 일반 작업과 동일한 방법으로 인쇄하거나 삭
제할 수 있습니다.



기타 조작

작업(작업 관리자) 23

작업 표시 순서 재정렬

작업 목록에서는 일반적으로 맨 먼저 처리할 작업이 맨 아래에 표시됩니다. (작업의 실제 처리 순서는 변경되지 않습
니다.)
동일한 항목 머리글을 반복적으로 클릭하면 순서가 오름차순과 내림차순 간에 전환됩니다.
작업 목록의 표시를 실제 처리 순서로 되돌리는 경우 내림차순(시간순으로 최근 작업부터 표시하는 순서)으로 [ID]를 
정렬하십시오.

작업 미리보기 표시(작업 미리보기)

1 대기열에 있는 작업 목록에서 작업을 선
택합니다.
화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 영역에 작업 
미리보기의 일부가 표시됩니다.

2 작업 미리보기 이미지를 클릭합니다.

모든 페이지의 미리보기가 표시됩니다.

3 설정을 확인한 후 [닫기] 버튼을 클릭합
니다.
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작업 세부사항 보기/편집

1 작업 목록에서 보거나 편집할 작업을 선
택합니다.
자세한 내용은 "작업 상태 확인" 20페이지를 참
조하십시오.

2 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 
영역의 을 클릭합니다.

작업 세부 설정 화면이 표시됩니다.

작업 세부 설정 화면(편집 화면)

참고:

• 작업 편집 및 조작 권한이 없으면 이 표시됩

니다. 이 아이콘을 클릭하여 작업 세부 설정을 볼 
수 있습니다. (설정을 변경할 수는 없습니다.)

3 필요한 경우 작업 처리 설정을 변경합니
다.
화면 맨 위의 아이콘을 클릭하면 화면이 전환됩니
다.
[OK]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 
종료됩니다.
[적용]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집
이 계속됩니다.
[취소]: 클릭하면 설정 변경 사항이 취소되고 편집
이 종료됩니다.

각 화면의 설정에 대한 개요는 다음 페이지를 참조하십시오.
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[기본] 화면
원고 크기, 인쇄 방향, 용지 유형 등의 일반 인쇄 설정을 구성합니다.

설정
1) 원고 크기

원고 크기를 표시합니다.

2) 인쇄 방향
원고 인쇄 방향을 선택합니다.

3) 입력 트레이*1

인쇄 용지를 보관하는 트레이를 선택합니다.

4) 용지 유형
용지 유형을 선택합니다.

5) 색상 모드
컬러 또는 단색(검은색, 청록색 또는 자홍색) 인쇄를 선택
합니다. 

6) 스테이플*2

인쇄된 용지를 스테이플 처리합니다.

7) 펀치*3

인쇄된 용지를 천공 처리합니다.

8) 간단 레이아웃 버튼
인쇄할 원고에 대해 자주 사용하는 설정에 대한 버튼을 클
릭하십시오. 버튼을 클릭하면 화면이 닫히고 선택한 레이
아웃에 따라 처리가 시작됩니다.

*1 프린터에 프런트 트레이가 없는 경우에는 사용할 수 없습니다.
*2 스테이플은 다기능 마무리 장치 또는 오프셋 스테이플 트레이가 연결된 경우에 사용할 수 있습니다.
*3 펀치는 다기능 마무리 장치가 연결된 경우에 사용할 수 있습니다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[일반정보] 화면
작업에 대한 개요 정보와 기본 설정이 표시됩니다.

표시되는 정보/설정
1) 이름*

작업 이름을 표시합니다.

2) 유형
작업 유형을 표시합니다.
사용 가능한 작업 유형은 다음과 같습니다.
PostScript(PS), PCL, PDF, TIFF, ASCII, 

PPML(선택 사항)

3) 상태
작업의 처리 상태를 표시합니다.

4) 클라이언트 컴퓨터 이름
작업 소스 정보(컴퓨터의 이름 또는 IP 주소)를 표시합니
다.

5) 소유자*
작업의 소유자 이름을 표시합니다.

6) 소스
작업 수신 포트 정보를 표시합니다.

7) 페이지
작업의 페이지 수를 표시합니다.

8) 인쇄 범위*
인쇄할 페이지를 지정합니다.

9) 인쇄매수*
인쇄할 매수를 지정합니다.

10) 인쇄 페이지
작업의 총 페이지 수(원고의 페이지 수 x 인쇄매수)를 표
시합니다.

11) 사전점검*
데이터 사전점검(출력 전 데이터 품질 확인) 설정을 표시
합니다.
[사전점검을 다시 실행한다] 버튼을 클릭하면 데이터 사
전점검 처리가 수행됩니다. 93페이지

* 권한이 있으면 파일을 변경하거나 처리할 수 있습니다.
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[레이아웃] 화면
인쇄하기 위한 조판 방법과 확대/축소 비율을 구성합니다.

설정
1) 양면

양면 인쇄 수행 여부를 선택합니다.

2) 원고 크기*1

원고 크기를 표시합니다.

3) 인쇄 방향*1

원고 인쇄 방향을 선택합니다.

4) 회전
용지를 기준으로 원고의 인쇄 방향을 설정합니다.

5) 원고 크기 혼합*2

원고 크기가 페이지마다 다른 경우 적절한 크기의 용지에 
각 페이지를 인쇄할 수 있습니다.

6) 용지 크기
인쇄하기 위한 용지 크기를 선택합니다.

7) 용지에 맞춤
출력 용지 크기에 맞게 자동으로 확대/축소된 크기로 원
고 데이터를 인쇄하려면 확인란을 선택합니다.

8) 확대/축소
인쇄하기 위한 확대/축소 비율을 지정합니다.

9) 조판
조판 유형을 선택합니다.

10) 레이아웃 순서
출력 페이지의 정렬 순서를 지정합니다.

11) 다면연사
[조판]에서 [다면연사(복수)]를 선택한 경우 페이지 정렬
과 조판 용지당 페이지 수를 설정하십시오.

12) 너비
제본 여백 너비를 설정합니다.

13) 여백 자동 축소
확인란을 선택하면 여백 너비로 인해 이미지 영역에 포함
되지 않은 이미지가 자동으로 축소되어 해당 이미지가 용
지의 이미지 영역에 포함됩니다.

14) 안쪽 여백 보정
바깥쪽과 안쪽 페이지를 기준으로 제본 여백을 변경하는 
"안쪽 여백 보정 값"을 설정합니다.

*1 [기본] 화면을 통해 [원고 크기]와 [인쇄 방향]에 대해 구성한 설정이 적용됩니다.
*2 프런트 트레이가 없는 프린터나 대용량 배지 유닛을 사용하는 경우에는 [원고 크기 혼합]을 사용할 수 없습니다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[급지/배지] 화면
인쇄할 때 사용되는 트레이를 선택합니다.

설정
1) 입력 트레이*1*5

인쇄 용지를 보관하는 트레이를 선택합니다.

2) 페이지별 트레이 지정*5

각 페이지에 대해 다른 트레이를 선택할 수 있습니다.

3) 용지 유형*1

용지 유형을 선택합니다.

4) 출력 트레이*2

대상 트레이를 지정합니다.

5) 배지면*3

선택한 트레이에 출력할 페이지의 인쇄면이 위로 향하는
지 아니면 아래로 향하는지 여부를 선택합니다.

6) 연속 출력*4

인쇄 중에 출력 트레이가 가득 차면 다른 출력 트레이가 
자동으로 사용됩니다.

7) 한 부씩 인쇄
여러 페이지가 페이지 집합으로 인쇄되는지 아니면 개별 
페이지 그룹으로 인쇄되는지 여부를 선택합니다.

8) 역순인쇄
원고를 역순으로 인쇄합니다.

9) 간지*5

인쇄 중인 용지를 보관하는 트레이와는 다른 트레이에 있
는 용지 한 장을 간지로 삽입합니다.

10) 간지 트레이 선택*5

작업 구분 용지로 사용할 용지가 포함된 트레이를 선택합
니다.

*1 [입력 트레이]와 [용지 유형]은 [기본] 화면의 설정으로 결정됩니다.
*2 이 기능은 다기능 마무리 장치, 자동 배지대, 넓은 스태킹 트레이 또는 대용량 배지 유닛이 연결된 경우에 사용할 
수 있습니다.

*3 이 기능은 다기능 마무리 장치 또는 대용량 배지 유닛이 연결된 경우에 사용할 수 있습니다.
*4 이 기능은 다기능 마무리 장치, 자동 배지대 또는 대용량 배지 유닛이 연결된 경우에 사용할 수 있습니다.
*5 프린터에 프런트 트레이가 없는 경우에는 사용할 수 없습니다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[완료 중] 화면
한 부씩 인쇄 등의 용지 출력 설정을 구성합니다.

설정
1) 제본 방향*1

스테이플 또는 천공 처리를 위한 제본 방향을 지정합니다.

2) 스테이플*2*5

인쇄된 용지를 스테이플 처리합니다.

3) 단면 스테이플 속도 우선 처리*1

처리 속도의 우선 순위를 지정하려는 경우 인쇄면이 위로 향
하도록 하여 스테이플 처리된 단면 페이지를 출력합니다.

4) 펀치*1*2

인쇄된 용지를 천공 처리합니다.

5) 하위 집합 완료를 사용한다*7

하위 집합 완료 응용 프로그램을 사용하여 생성된 작업에 
대해 나타납니다.

6) 양면이송한다
양면이송 경로를 통해 하위 집합 완료 작업을 출력합니다.
단면 인쇄와 양면 인쇄를 조합한 경우에도 작업이 정지하
지 않고 출력됩니다.

7) 조판*3

조판 유형을 선택합니다.

8) 소책자 제본*4

2번 접은 소책자를 출력합니다.

9) 책 분리
소책자를 만들 때 소책자를 여러 책으로 분할합니다.

10) 소책자 표지*6

표지 페이지와 다른 페이지를 별개로 인쇄 및 출력합니다. 이 
기능은 원고 본문 용지와는 다른 용지에 표지를 인쇄하는 경
우에 유용합니다.

11) 접기 모드*4

2번 접은 용지를 출력합니다.

12) 접기 방향
용지 접기 방향을 선택합니다.

13) 오프셋 출력*5

각 인쇄 집합에 대해 오프셋 위치로 용지를 출력합니다.

14) 배너(정보) 인쇄
인쇄한 사람을 알 수 있도록 작업 이름/소유자 이름 등이 
포함된 용지를 인쇄합니다.

15) 전면 커버 트레이 선택, 후면 커버 트레이 선택*6

커버로 사용할 용지가 포함된 트레이를 선택합니다. 선택
한 트레이에서 전면 표지는 원고의 첫 페이지 앞에 출력되
고 후면 표지는 원고의 마지막 페이지 뒤에 출력됩니다.

*1 이 기능은 다기능 마무리 장치가 연결된 경우에 사용할 수 있습니다.
*2 [스테이플]과 [펀치]는 [기본] 화면의 설정으로 결정됩니다.
*3 [조판]은 [레이아웃] 화면의 설정으로 결정됩니다.
*4 이 기능은 다기능 마무리 장치의 소책자 만들기 기능이 활성화된 경우에 사용할 수 있습니다.
*5 이 기능은 다기능 마무리 장치 또는 오프셋 스테이플 트레이가 연결된 경우에 사용할 수 있습니다.
*6 프린터에 프런트 트레이가 없는 경우에는 사용할 수 없습니다.
*7 PlanetPress, SVF 또는 기타 응용 프로그램을 사용하여 페이지별로 설정이 다른 작업을 출력할 수 있습니다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[이미지] 화면
해상도, 색상 모드, 농도, 대비 등의 이미지 설정을 조정합니다.

설정
1) 색상 모드*

컬러 또는 단색(검은색, 청록색 또는 자홍색) 인쇄를 선택
합니다. 

2) 해상도
이미지 품질(해상도)을 설정합니다.

3) 스크리닝
하프톤 처리 방법을 선택합니다.

4) 명점선 수
명점선 수(인치당 행 수)를 설정합니다.

5) 초안
오차확산 처리를 통해 잉크를 절약하면서 인쇄합니다.

6) 봉투 화상 처리
봉투에 이미지를 인쇄할 때 번짐 및 미세 오류를 조정합
니다.

7) 문자 스무딩 처리
문자 스무딩 정도를 선택합니다.

8) 인쇄농도 조정 값
인쇄 농도를 조정합니다.

9) 농도
이미지의 농도를 조정합니다.

10) 대비
이미지의 대비를 조정합니다.

11) 청록색, 자홍색, 노란색, 검은색
각 색상의 감마 레벨을 조정합니다.

12) 바코드 영역 지정
바코드를 제대로 읽을 수 있도록 지정된 바코드 인쇄 영
역의 인쇄 농도를 조정합니다.
[바코드 영역 지정]을 사용하기 전에 바코드 인쇄 영역을 

사전에 등록해야 합니다. 

자세한 내용은 "바코드 영역" 78페이지를 참조하십시

오.

13) 바코드 영역 확인 인쇄
[바코드 영역 지정]에서 지정된 인쇄 영역을 미리봅니다. 
지정된 영역은 인쇄 시 음영 처리됩니다.

* [기본] 화면에서 [색상 모드]를 설정한 경우 해당 설정이 여기에 적용됩니다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[양식] 화면
인쇄 컨트롤러에 등록된 양식(보관 작업)을 선택하고 양식에 합성된 출력 데이터를 인쇄합니다.

설정
1) 양식 인쇄 패턴

양식(보관 작업)을 출력 데이터와 동일한 면에 인쇄할지 
여부를 설정합니다.

2) 양식 데이터의 인쇄면
[양면 합성 모드(긴면 기준)]/[양면 합성 모드(짧은면 기준
)] 또는 [단면+양면 합성 모드(긴면 기준)]/[단면+양면 합
성 모드(짧은면 기준)]을 선택한 경우 양식(보관 작업)을 
전면에 인쇄할지 아니면 후면에 인쇄할지 여부를 선택합
니다.

3) 전/후면에 별도양식 지정
양면 인쇄 시 각 면에 대해 다른 양식(보관 작업)을 지정하
고 인쇄합니다.

4) 우선 레이어
[단면 합성 모드], [단면+양면 합성 모드(긴면 기준)] 또는 
[단면+양면 합성 모드(짧은면 기준)]을 선택한  경우 양식
을 우선할지 출력 데이터를 우선할지 여부를 선택합니다.

5) 양식1(전면/양면)
출력 데이터의 전면 또는 양면에 인쇄되는 양식(보관 작
업)을 선택합니다.

6) 양식 2(후면)
출력 데이터의 후면에 인쇄되는 양식(보관 작업)을 선택
합니다.

7) 앞에 추가
출력 데이터 앞에 추가되는 양식(보관 작업)을 선택합니
다.

8) 뒤에 추가
출력 데이터 뒤에 추가되는 양식(보관 작업)을 선택합니
다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.

• 양식은 관리자가 인쇄 컨트롤러에 저장된 보관 작업에서 등록합니다. "사용자 지정 양식" 75페이지
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[헤더/푸터] 화면
인쇄되는 출력 데이터에 머리글이나 바닥글 텍스트를 추가할 수 있습니다.

설정
1) 헤더/푸터

페이지 맨 아래/맨 위의 왼쪽/가운데/오른쪽에 페이지 번
호나 일반 텍스트 문자열(예: 사용자 이름)을 인쇄합니다.

2) 시작 번호
페이지 번호를 삽입하는 경우 페이지 번호가 있는 첫 페
이지에 나타날 페이지 번호를 지정하십시오.

3) 스탬프 시작 페이지
페이지 번호를 삽입하는 경우 번호를 매길 첫 페이지의 페
이지 번호를 지정하십시오.

4) 페이지번호를 삽입
페이지 번호가 나타날 위치를 선택할 수 있습니다.

5) 총 페이지수를 삽입
총 페이지 수가 나타날 위치를 선택할 수 있습니다.

6) 투명도
인쇄 영역을 투명하게 만듭니다. 

7) 첫 페이지만
입력한 페이지 번호 또는 텍스트가 첫 페이지에만 나타나
도록 선택할 수 있습니다.

8) 글꼴
머리글/바닥글(텍스트, 페이지 번호) 글꼴을 지정하십시
오.
인쇄 컨트롤러에 설치된 글꼴 중에서 선택할 수 있습니다.

9) 글꼴 크기
머리글/바닥글(텍스트, 페이지 번호) 글꼴 크기를 지정하
십시오.

10) 글꼴 정보를 삽입하십시오.
글꼴 및 글꼴 크기 정보를 삽입하십시오.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[인쇄위치] 화면
원고 이미지의 세로 및 가로 방향 여백을 조정합니다.

설정
1) 가로 방향 위치조정

가로 방향 인쇄 위치를 
-254mm에서 254mm 사이로 조정합니다.

2) 세로 방향 위치조정
세로 방향 인쇄 위치를 
-254mm에서 254mm 사이로 조정합니다.

3) 전/후면 개별설정
양면 인쇄 시 전면과 후면을 모두 독립적으로 조정할 수 
있습니다.

4) 후면 가로 방향 위치조정
후면 가로 방향 인쇄 위치를 -254mm에서 254mm 사이로 
조정합니다.

5) 후면 세로 방향 위치조정
후면 세로 방향 인쇄 위치를 -254mm에서 254mm 사이로 
조정합니다.

6) 화상 위치
용지의 원고 이미지에 할당되는 표준 위치를 선택합니다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[워크플로] 화면
원고의 출력 인쇄처, 출력 조작 및 통지 방법에 대한 설정을 구성합니다.

설정
1) 인쇄처

컴퓨터에서 전송된 데이터가 용지에 인쇄되는지 아니면 
인쇄 컨트롤러에 보관 작업으로 저장되는지 여부를 선택
합니다. 바코드 영역 지정 소프트웨어에 사용할 PRN 파
일을 만들 수도 있습니다.

2) PIN 코드
비밀번호가 작업에 할당됩니다.
[작업 이름 감추기]를 선택하면 작업 이름이 작업 목록에 

표시되지 않습니다.

3) 확인 인쇄
한 페이지만 인쇄하거나 한 집합만 인쇄하므로 인쇄된 용
지를 확인할 수 있습니다.

4) 작업 분할 처리
한 작업을 여러 작업으로 분할합니다.

5) 클러스터링 기능
동일한 모델의 여러 인쇄 컨트롤러가 네트워크에 연결된 
경우 작업을 각 인쇄 컨트롤러로 클러스터링하여 처리할 
수 있습니다.

6) 작업처리 통지기능(이메일)
작업 상태 이메일 메시지를 지정된 이메일 주소에 전송합
니다.

7) 설명
프린터 드라이버의 [워크플로] 화면에 있는 [설명] 영역에 
입력된 설명을 표시합니다.
여기에 설명을 입력할 수도 있습니다.

참고:
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[컬러] 화면
일부 이미지 데이터 색상을 재현하지 못할 수 있습니다.
이 경우 네 가지의 렌더링 방식과 컬러 프로필 처리가 사용되고, 원고에 최대한 가까운 색상이나 자연스러운 색조를 
재현하기 위해 변환(이미지 압축)과 색상 변환이 수행됩니다.

설정
1) RGB: 프로필을 사용하지 않음/RGB를 CIE로 변환

RGB 입력 프로필을 선택할 수 있습니다.

2) CMYK: CMYK를 CIE로 변환/장치 링크/프로필을 
사용하지 않음
CMYK 입력 프로필이나 장치 링크 프로필을 선택할 수 있
습니다.

3) 출력 프로필
[자동]이나 임의로 추가된 출력 프로필을 선택할 수 있습
니다.

4) 순수검정
회색조 재현 여부를 선택합니다.

5) 최대 드롭 수
잉크의 최대 드롭 수를 설정합니다.

6) 렌더링 방식
색상을 재현하기 위한 네 가지 색상 변환 중 하나를 선택
합니다.

참고:
• [출력 프로필]을 [자동]으로 설정한 경우에는 [렌더링 방식]을 선택할 수 없습니다.
• 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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[처리 기록] 화면
선택한 작업에 대한 인쇄 컨트롤러 처리 기록을 표시합니다.

표시되는 정보
1) 처리 기록

각 처리가 실행된 시간, 처리 조건 및 세부 정보를 표시합
니다.

2) PostScript 출력
PostScript 변환 중에 발생한 오류 코드 등의 정보를 표시
합니다.
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보관 작업
인쇄 컨트롤러를 통해 RIP 데이터(보관 작업)를 만들고 저장할 수 있습니다. 해당 데이터를 사용하여 다음과 같은 조
작을 수행할 수 있습니다.

• 인쇄
RISO Console에서 저장된 보관 작업을 반복적으로 인쇄할 수 있습니다. 보관폴더에서 작업을 인쇄하면 RIP에 필
요한 시간이 줄어듭니다.

• 피드백
이미지 데이터로 다운로드
보관 데이터를 컴퓨터로 다운로드

• 복수 보관 작업의 결합

• 양식으로 사용

보관 작업 편집

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼에서 
[보관 작업] 버튼을 클릭하고 보관 작업 
목록에서 편집할 작업을 선택합니다.
자세한 내용은 "작업 인쇄" 15페이지의 1~2단계
를 참조하십시오.

2 작업 미리보기에서 [미리보기]를 클릭
합니다.

모든 페이지의 미리보기가 표시됩니다.

참고:
• 마우스 포인터를 [작업] 메뉴 버튼 위로 가져간 
다음 표시된 하위 메뉴에서 [미리보기]를 클릭하
여 미리보기 화면을 표시할 수도 있습니다.

• 페이지를 두 번 클릭하면 해당 페이지를 확대한 
이미지가 다른 화면으로 열립니다.
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3 미리보기 화면에서 보관 데이터를 편집
합니다.
다음과 같은 조작을 수행할 수 있습니다.

• 페이지 이동 38페이지

• 페이지 복사 39페이지

• 새 페이지 삽입 39페이지

• 페이지 삭제 40페이지

참고:
• 여러 보관 데이터에서 페이지를 복사하고 결
합할 수 있습니다. 자세한 내용은 "복수 보관 
작업에서 페이지 결합" 42페이지를 참조하
십시오.

4 편집된 보관 데이터를 저장합니다.
1) 미리보기 화면에서 [변경을 저장] 버튼을 클릭
합니다.

2) 신규 작업 이름을 입력하고 [OK] 버튼을 클릭
합니다.
작업이 처리된 후 보관 작업 목록에 추가됩니
다.

참고:
• 편집된 보관 데이터를 저장하지 않으려면 
미리보기 화면에서 [닫기] 버튼을 클릭하고 
확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭하십시
오.

페이지 이동

보관 작업의 미리보기 화면에서 페이지
를 선택하고 이동할 위치에 끌어다 놓으
십시오.

선택한 페이지가 선택한 페이지 앞의 위치로 이동합
니다.
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페이지 복사 
[선택한 페이지 복제]

1 보관 작업의 미리보기 화면에서 복사할 
페이지를 선택합니다.

2 [선택한 페이지 복제]를 클릭합니다.

복사한 페이지가 원고 페이지 뒤에 추가됩니다.

새 페이지 추가 
[새 페이지를 앞에 추가]

1 보관 작업의 미리보기 화면에서 새 페이
지를 삽입할 위치(다음 페이지)를 선택
합니다.

2 [새 페이지를 앞에 추가]를 클릭합니다.

새 페이지가 선택한 페이지 앞에 추가됩니다.
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페이지 삭제 
[삭제]

1 보관 작업의 미리보기 화면에서 삭제할 
페이지를 선택합니다.

2 [삭제]를 클릭합니다.

선택한 페이지가 삭제됩니다.
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복수 보관 작업의 결합

인쇄 컨트롤러에 저장된 복수 보관 작업을 선택하여 결합할 수 있습니다.

1 보관 작업 목록에서 결합할 작업을 선택
합니다.
컴퓨터의 [Ctrl] 키를 누른 상태로 임의의 작업을 
클릭하여 선택합니다. (Macintosh 컴퓨터를 사용
하는 경우에는 [Alt] 키를 누른 상태로 선택합니다
.) [Shift] 키를 누른 상태로 일정한 범위의 작업을 
지정하여 선택할 수도 있습니다.

중요!:
• 보관 작업은 선택한 순서로 결합됩니다.

참고:
• 선택을 취소하려면 [Ctrl] 키를 누른 상태로 취소
할 작업을 클릭하십시오. (Macintosh 컴퓨터를 
사용하는 경우에는 [Alt] 키를 누른 상태로 선택
하십시오.)

2 마우스 포인터를 [작업] 메뉴 버튼 위로 
가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [복
수 보관 작업의 결합]을 클릭합니다.

3 신규 작업 이름을 입력하고 [OK] 버튼을 
클릭합니다.
작업이 처리된 후 보관 작업 목록에 추가됩니다.
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복수 보관 작업에서 페이지 결합

1 보관 작업 목록에서 편집할 작업을 선택
하고 미리보기 화면을 표시합니다.
자세한 내용은 "보관 작업 편집" 37페이지를 참
조하십시오.

2 동일한 방법으로, 결합할 보관 작업의 
미리보기 화면을 표시합니다.

3 복사할 페이지를 선택하고 결합 위치에 
끌어다 놓습니다.

선택한 페이지가 지정된 페이지 앞의 결합 위치에 
추가됩니다.

4 결합된 보관 데이터를 저장합니다.
1) 미리보기 화면에서 [변경을 저장] 버튼을 클릭
합니다.

2) 신규 작업 이름을 입력하고 [OK] 버튼을 클릭
합니다.
작업이 처리된 후 보관 작업 목록에 추가됩니
다.

참고:
• 결합된 보관 데이터를 저장하지 않으려면 
미리보기 화면에서 [닫기] 버튼을 클릭하고 
확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭하십시
오.
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보관 작업을 컴퓨터에 저장

보관 작업을 컴퓨터에 저장하는 방법은 다운로드와 내보내기의 두 가지 방법이 있습니다.
다운로드하는 경우 파일은 이미지 파일(예: JPEG)이나 PDF 파일로 저장됩니다.
내보내는 경우 파일은 인쇄 컨트롤러가 데이터를 읽는 데 사용하는 형식(.shae)으로 저장됩니다.

다운로드하는 경우

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼에서 
[보관 작업] 버튼을 클릭하고 보관 작업 
목록에서 다운로드할 작업을 선택합니
다.
자세한 내용은 "작업 인쇄" 15페이지의 1~2단계
를 참조하십시오.

2 작업 미리보기에서 [피드백...]을 클릭합
니다.

피드백 설정 화면이 표시됩니다.

3 데이터 형식과 기타 다운로드 설정을 지
정합니다.

• [시작 페이지] [종료 페이지]: 보관 데이터에서 
다운로드할 페이지를 지정합니다.

• [ZIP 파일로 압축]: 확인란을 선택하는 경우 ZIP 
파일로 압축된 작업(확장명 .zip)이 저장됩니다. 
"TIFF" 형식에 대해서는 설정할 수 없습니다.

• [해상도]
[화면에 맞춘다]: 화면 표시 해상도(75dpi)로 이
미지를 다운로드합니다.
[인쇄에 맞춘다]: 인쇄 해상도로 이미지를 다운
로드합니다. 이 이미지는 실제 인쇄 전에 확인하
는 데 사용할 수 있습니다.

• [파일 포맷]: 다운로드할 파일 포맷(TIFF, PDF, 
PNG 또는 JPEG)을 선택합니다.

• [압축]: 압축 레벨(약하게, 조금 약하게, 표준, 조
금 강하게 또는 강하게)을 선택합니다. "TIFF" 형
식에 대해서는 설정할 수 없습니다.

참고:
• 마우스 포인터를 [작업] 메뉴 버튼 위로 가져간 
다음 표시된 하위 메뉴에서 [피드백...]을 클릭하
여 이미지 데이터를 컴퓨터로 다운로드할 수도 
있습니다.

• [인쇄에 맞춘다] 설정에서 다운로드된 데이터를 
인쇄하는 경우에는 ComColor 시리즈(9150/
7150/3150/3110) 프린터로 인쇄해야 합니다.
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4 [다운로드] 버튼을 클릭합니다.

5 [등록] 버튼을 클릭합니다.

6 대상 폴더와 파일을 입력하고 [등록] 버
튼을 클릭합니다.
데이터가 지정된 폴더에 저장됩니다.

내보내는 경우

1 피드백 설정 화면을 표시합니다.
자세한 내용은 "다운로드하는 경우" 43페이지의 
1~2단계를 참조하십시오.

2 [내보내기]를 클릭합니다.

참고:
• 마우스 포인터를 [작업] 메뉴 버튼 위로 가져간 
다음 표시된 하위 메뉴에서 [내보내기]를 클릭하
여 보관 데이터를 다운로드할 수도 있습니다.

3 [저장] 버튼을 클릭합니다.

4 대상 폴더와 파일을 입력하고 [등록] 버
튼을 클릭합니다.
데이터가 지정된 폴더에 저장됩니다.

참고:
• 보관 데이터의 확장명은 ".shae"입니다.

• 컴퓨터로 내보낸 보관 데이터를 인쇄 컨트롤러
로 가져올 수 있습니다. 자세한 내용은 "컴퓨터
에서 보관 작업 가져오기" 45페이지를 참조하
십시오.
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컴퓨터에서 보관 작업 가져오기

컴퓨터에 저장된 보관 작업(확장명 .shae)을 인쇄 컨트롤러로 가져올 수 있습니다.

참고:
• 보관 작업(확장명 .shae)은 보관 작업을 내보내거나 보관 작업의 백업 기능을 사용하여 저장됩니다. (44페이지, 
67페이지)

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼에서 
[보관 작업] 버튼을 클릭합니다.

2 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 
영역의 을 클릭합니다.

작업 가져오기 화면이 표시됩니다.

3 [찾아보기] 버튼을 클릭하고 보관 작업
을 선택합니다.
파일 선택 화면에서 보관 작업을 지정한 후 [오픈] 
버튼을 클릭합니다.

4 [가져오기] 버튼을 클릭합니다.
가져온 보관 작업이 보관 작업 목록에 추가됩니다.
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프린터 상태 확인
마우스 포인터를 [프린터] 메뉴 버튼 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [엔진 세부사항]을 클릭하여 프린터 상
태 화면 표시할 수 있습니다.
확인을 완료한 후 [닫기] 버튼을 클릭하십시오.

참고:
• RISO Console 화면 상태 영역을 클릭하여 프린터 상태를 확인할 수도 있습니다. 이 경우 프린터의 RISO Console 
화면이 표시됩니다. 프린터의 RISO Console 화면에 대한 자세한 내용은 ComColor 시리즈(9150/7150/3150/3110) 
프린터의 지침 설명서를 참조하십시오.

일반정보

[일반정보]를 클릭하면 프린터 및 프린터 상태 정보가 표시됩니다.

급지 트레이 정보

[급지 트레이 정보]를 클릭하면 급지 트레이에 설정된 용지, 잔량 및 자동 급지 트레이 선택 가용성이 표시됩니다.
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출력 트레이 정보

[출력 트레이 정보]를 클릭하면 출력 트레이 상태가 표시됩니다.

설치 완료 옵션

[설치 완료 옵션]을 클릭하면 프린터에 대한 정보와 프린터에 연결된 선택적 장치의 구성이 표시됩니다.

참고:
• 설정 구성에 필요한 선택적 장치의 연결 여부와 프린터 자체의 설정에 따라 설정 항목이 다를 수 있습니다.
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소모품 잔량

[소모품 잔량]을 클릭하면 프린터의 잉크 잔량이 표시됩니다.
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표시 언어 선택
RISO Console 화면에 표시되는 메시지의 언어를 선택합니다.

마우스 포인터를 [표시 언어] 메뉴 버튼 위로 
가져간 다음 목록에서 사용할 언어를 선택하
십시오.

참고:
• RISO Console에 표시되는 언어는 웹 브라우저의 쿠
키에 저장됩니다. 따라서 RISO Console을 마지막으
로 사용할 때 표시된 언어가 다음에 콘솔을 시작할 때 
사용됩니다.
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관리자 설정

이 단원에서는 RISO Console의 관리자 설정(관리자에게 제공되는 기능)에 대해 설명합니다.

관리자
관리자는 관리자로 로그인하여 인쇄 컨트롤러 설정 변경, 대기열 추가, 일반 사용자 등록 등을 수행할 권한이 있는 사
용자입니다.

참고:
• 사용자 권한(게스트 사용자/일반 사용자/관리자)에 대한 자세한 내용은 "인쇄 컨트롤러에 로그인" 9페이지를 참
조하십시오.

로그인하는 방법

인쇄 컨트롤러의 로그인 절차에 대한 자세한 내용은 "인쇄 컨트롤러에 로그인(일반 사용자/관리자)" 9페이지를 참
조하십시오.

중요!:
• 기본 설정에서 관리자의 사용자 이름 ID는 "Admin"으로 설정되어 있고 암호는 "0000"으로 설정되어 있습니다. 관
리자로 로그인한 후 암호를 설정해야 합니다. 58페이지

관리자에게 제공되는 기능

관리자로 로그인한 후 일반 사용자에게 제공되는 기능 외에도 다음과 같은 조작을 수행할 수 있습니다.

• 인쇄 컨트롤러 세부 설정 변경 51페이지
네트워크 설정, 사용자 관리, 작업 관리, 일시 설정, 데이터 설정 일괄 백업 등의 구성

• 인쇄 컨트롤러가 네트워크를 통해 작업 처리를 분산하는 방법 설정 62페이지

• 대기열 조작(작성, 편집, 삭제, 정지/재개) 90페이지

• 계정(내역) 데이터 보기 및 저장 88페이지

• 시스템 이벤트 정보 보기 및 저장 87페이지

• 다른 사용자가 소유한 작업 *1, 복사, 이동 및 보기*2 설정 변경 21페이지, 22페이지, 24페이지

• 인쇄 컨트롤러 다시 시작/종료 96페이지

*1 작업의 비밀번호 설정은 변경할 수 없습니다.
*2 비밀번호가 설정된 작업은 볼 수 없습니다.
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인쇄 컨트롤러 세부 설정
이 단원에서는 인쇄 대기열의 네트워크 설정 및 시간 설정을 지정하는 방법, 관리자 설정에 대한 로그인 암호를 변경
하는 방법 등에 대해 설명합니다.
마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 버튼 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [컨트롤러 세부 정보]를 클릭하여 인
쇄 대기열 세부 설정 화면을 표시할 수 있습니다.

화면 맨 위의 아이콘을 클릭하면 해당 설정 화면으로 전환됩니다.

[OK]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 종료됩니다.
[적용]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 계속됩니다.
[취소]: 클릭하면 설정 변경 사항이 취소되고 편집이 종료됩니다.
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일반정보

인쇄 컨트롤러의 상태 및 세부 정보를 표시합니다.

표시되는 정보
1) 컨트롤러 상태

인쇄 컨트롤러의 현재 상태를 표시합니다.

2) 총 페이지 수
일반 대기열에 있는 작업의 총 페이지 수(각 작업의 페이
지 수 x 인쇄매수)를 표시합니다.

참고:
• 보류 대기열에 있는 작업과 정지된 처리 상태의 작업은 
포함되지 않습니다.

3) 총 작업 수
일반 대기열의 작업 수를 표시합니다.

참고:
• 보류 대기열에 있는 작업과 정지된 처리 상태의 작업은 
포함되지 않습니다.

4) 설명
인쇄 컨트롤러에 대한 설명을 입력할 수 있습니다.

5) 세부 정보
인쇄 컨트롤러의 개요 및 네트워크 설정을 표시합니다. 
오류 메시지를 확인하고 처리 완료(진행) 상태를 확인할 
수도 있습니다.

6) 상태 보고서
인쇄 컨트롤러의 세부 정보를 텍스트 형식(파일 확장명 
.txt)으로 다운로드할 수 있습니다.

작업
• 설명 입력
입력 영역을 클릭하면 설명을 입력할 수 있습니다. 최대 511자를 입력할 수 있습니다. 설명은 한 줄에 모두 입력해
야 합니다.

• 상태 보고서 다운로드
[다운로드] 버튼을 클릭하고 대상 폴더와 파일 이름을 지정하면 인쇄 컨트롤러의 세부 정보가 텍스트 형식(파일 확
장명 .txt)으로 저장됩니다.
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네트워크 설정

인쇄 컨트롤러의 현재 네트워크 설정이 [현재 설정] 아래에 표시됩니다.
설정을 변경하려면 [다시 시작 후 설정] 아래에 신규 설정을 입력합니다. 변경한 설정은 인쇄 컨트롤러가 다시 시작된 
후에 적용됩니다.
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설정
1) RIP 이름

인쇄 컨트롤러의 이름을 입력하십시오. 영숫자와 하이픈
을 사용하여 최대 15자를 입력하십시오. 입력한 이름은 
네트워크에서 프린터 이름으로 표시됩니다.

참고:
• 이름의 첫 글자로는 영문자를 입력하십시오.

• 이름의 마지막 글자로는 영문자나 숫자를 입력하십시
오.

2) 도메인 이름
프린터에 연결된 네트워크의 도메인 이름을 입력하십시
오.

3) AppleTalk 구역 이름
AppleTalk를 통해 프린터를 사용하는 경우 인쇄 컨트롤
러에 연결된 네트워크의 AppleTalk 구역 이름을 입력하
십시오.
" * "는 인쇄 컨트롤러가 모든 구역에 대해 사용하도록 설
정되었음을 나타냅니다.

4) 작업 그룹
NetBIOS를 사용하여 통신이 수행되는 경우 NetBIOS 작
업 그룹 이름을 입력하십시오.

5) IPv4

이 설정은 Internet Protocol 버전 4를 통한 네트워크 연결
을 설정하기 위한 것입니다.

• DHCP 서버 사용
DHCP 서버를 사용하여 IP 주소를 획득할 경우 이 확인
란을 선택하십시오.

• IP 주소
인쇄 컨트롤러에 할당할 IP 주소를 입력하십시오.

중요!:
• 12) [프린터 포트 설정]에 대해 입력한 것과는 다른 

IP 주소를 입력하십시오.

• 서브넷 마스크
인쇄 컨트롤러에 연결된 네트워크의 서브넷 마스크를 
입력하십시오.

• IP 게이트웨이
인쇄 컨트롤러에 연결된 네트워크의 게이트웨이 주소
를 입력하십시오.

6) IPv6

이 설정은 Internet Protocol 버전 6를 통한 네트워크 연결
을 설정하기 위한 것입니다.

• IP 주소 입력
풀다운 메뉴를 통해 IPv6을 다음 설정 중 하나로 설정
할 수 있습니다.
[수동]: IP 주소 또는 IP 게이트웨이와 IP 접두사 값을 
입력하십시오. (기본 설정: 수동)
[스테이트리스 주소]를 선택한 경우: IP 주소 또는 IP 게
이트웨이와 IP 접두사가 회색으로 표시됩니다.
[스테이트풀 주소]를 선택한 경우: IP 주소 또는 IP 게
이트웨이와 IP 접두사가 회색으로 표시됩니다.

7) DNS

DNS 서버를 사용하여 네트워크에 연결하는 경우 DNS 
서버의 IP 주소를 입력하십시오.

참고:
• [DHCP 서버 사용]을 설정한 경우 위에서 지정한 

DHCP 서버 설정이 DNS 서버에 적용됩니다.

8) 메일 서버
이메일 통지를 사용하려면 메일 서버의 IP 주소를 입력하
십시오.

9) 발신인 주소
이메일 통지를 사용하려면 발신인의 IP 주소를 입력하십
시오.

10) 이더넷 주소
인쇄 컨트롤러의 이더넷 주소를 표시합니다.

11) https 접속(암호화)
RISO Console을 사용할 때 https(암호화된 통신)를 통해 
인쇄 컨트롤러를 연결하려면 이 확인란을 선택하십시오. 
이 확인란을 선택하면 화면이 https://(컨트롤러의 IP 주소)
로 자동으로 건너뛰는데, 이는 http://(컨트롤러의 IP 주소)
를 통해 인쇄 컨트롤러에 연결해도 마찬가지입니다.
화면을 표시할 때 보안 경고(인증 확인)에 대한 대화 상자
가 표시됩니다. 계속하려면 [예] 버튼을 클릭하십시오.

12) 프린터 포트 설정
프린터와 컨트롤러가 전용 LAN 케이블을 통해 직접 연결
되므로 네트워크 환경이 영향을 받지 않습니다. 하지만 
예방 차원에서 가능한 충돌이 없는 IP 주소 구성을 선택합
니다.

선택 컨트롤러 프린터

설정 1 10.255.255.251 10.255.255.252

설정 2 172.16.255.251 172.16.255.252

설정 3 192.168.255.251 192.168.255.252
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IPSec 설정

사용자 환경에 사용되는 암호화 기술을 네트워크 환경에 사용하여 데이터 누출과 위조를 방지할 수 있습니다. 이 설
정을 지정하는 이유는 보안 기능을 강화하기 위해서입니다. [보안 정책 명]에 대한 설정 항목은 사용하는 네트워크 환
경에 따라 다릅니다.

설정
1) IPSec을 사용한다

IPSec 설정을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

2) 등록 외 패킷 수신 제한
등록 외 패킷의 거부 또는 수신 여부를 설정합니다.

3) 보안 정책 등록
최대 10개의 보안 정책을 등록할 수 있습니다.

4) 추가
신규 보안 정책을 추가합니다.

5) 편집
선택한 보안 정책에 대한 세부 설정을 구성합니다.

6) 삭제
선택한 보안 정책을 삭제합니다.

7) (정렬)
보안 정책에 대한 우선도를 변경합니다.
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보안 정책에 대한 세부사항 설정

설정(기본/IKE/통신 설정)
1) 보안 정책 명

32자 이내의 영숫자만을 사용하여 보안 정책 이름을 입력
하십시오.

2) 미리 공유한 키/미리 공유한 키(확인)
0~32자의 영숫자만을 사용하여 미리 공유한 키를 입력하
십시오. 동일한 설정으로 [미리 공유한 키(확인)]를 구성
하십시오.

3) 적용 주소(IPv4)
IPv4 보안 정책의 적용 제한 여부를 설정합니다.
IPv4 보안 정책의 적용을 제한하는 경우 IP 주소와 서브넷 

마스크를 설정하십시오.

4) 적용 주소(IPv6)
IPv6 보안 정책의 적용 제한 여부를 설정합니다.
IPv6 보안 정책의 적용을 제한하는 경우 IP 주소와 IP 접

두사를 설정하십시오.

접두사 길이: 0~64~128

(기본값: 64)

5) IKE

IKE 통신 모드를 기본 또는 공격적으로 설정합니다.

6) 암호화 알고리즘*
사용할 암호화 알고리즘을 선택합니다.

7) 해시 알고리즘*
사용할 해시 알고리즘을 선택합니다.

8) DH 그룹*
사용할 DH 그룹을 선택합니다.

9) 연결 수명
통신 연결 수명(1800~86400초)을 설정합니다.

10) 인증 알고리즘
인증 알고리즘을 AH, EPS 또는 AH+EPS로 설정합니다.

11) 암호화 알고리즘
사용할 암호화 알고리즘을 선택합니다.

12) PFS

PFS(Perfect Forward Secrecy)를 설정합니다.

13) PFS 그룹
사용할 PFS 그룹을 선택합니다.

* 통신 설정의 경우 상응하는 설정이 있습니다.
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보안 정책 설정(신규 정책 등록 및 설정 변경)
신규 보안 정책을 추가하려면 [추가]를 누르십시오. 등록된 보안 정책을 변경하려면 변경할 [보안 정책 명] 항목을 선
택하고 [편집]을 누르십시오. [보안 정책 설정] 화면이 표시됩니다.

참고:
• 설정 항목은 사용하는 네트워크 환경에 따라 다릅니다. 필요한 항목을 설정하십시오.

• 보안 정책 이름이 다른 보안 정책에 이미 등록된 경우 확인 메시지가 표시됩니다. 보안 정책 이름을 다시 입력하십
시오.

• [미리 공유한 키]와 [미리 공유한 키(확인)]가 일치하지 않는 경우 오류 메시지가 표시됩니다. 동일한 미리 공유한 
키를 다시 입력하십시오.

1) 기본 설정 구성

2) IKE 설정 구성

3) 통신 설정 구성

참고:
• [인증 알고리즘]을 [AH]로 설정한 경우 [암호화 알고리즘]을 설정할 필요가 없습니다. [PFS]를 [OFF]로 설정한 경
우 [DH 그룹]을 설정할 필요가 없습니다.
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사용자 관리

인쇄 컨트롤러 사용자를 관리하기 위한 설정을 구성할 수 있습니다.

설정
1) 사용자 설정 편집

등록한 사용자 이름이 목록 상자에 표시됩니다.
사용자 삭제, 언어 변경, 암호 변경, FTP 액세스 사용/사
용 안 함 등을 설정합니다.

2) 신규 사용자 작성
사용자 이름과 암호를 입력하여 사용자를 등록합니다.

3) 프리 액세스를 허용한다.
다른 사용자의 작업에 대한 액세스를 사용하거나 사용하
지 않도록 설정합니다.

4) 익명 FTP를 허용한다
익명 사용자의 FTP 액세스를 사용하거나 사용하지 않도
록 설정합니다.

5) 항상 로그인을 요구한다
RISO Console을 사용할 때 항상 로그인을 요구하는지 여
부를 설정합니다.

중요!:
• 프린터의 관리자 설정(로그인 설정)에 대해 프린터 모
드를 [필수]로 설정한 경우 이 항목을 선택하십시오.

6) 미등록 사용자 통지언어
미등록 사용자가 통지 기능을 사용할 때 사용할 언어를 설
정합니다.

7) 자동 로그아웃 시간
로그인한 사용자가 장시간 동안 아무 조작도 수행하지 않
을 때의 자동 로그아웃 시간을 설정합니다.

신규 사용자 등록
1) [사용자 이름] 입력 영역에 신규 사용자 이름을 입력합니다.
사용자 이름으로 네트워크에 로그인할 때 사용된 이름을 입력합니다. (작업 목록에 소유자 이름으로 표시된 이름 
참조)

2) [암호] 입력 영역에 암호를 입력합니다.
영숫자와 기호(!"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[^_`{|}~)를 사용하여 0~31자의 암호를 입력합니다.

3) [암호 재입력] 입력 영역에 암호를 재입력합니다.

4) [작성] 버튼을 클릭합니다.
사용자가 등록되고 사용자 이름이 화면 왼쪽의 등록 사용자 이름 목록에 추가됩니다.

참고:
• 최적의 인쇄 컨트롤러 성능을 위해 300명 이하의 사용자를 등록하는 것이 좋습니다.
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등록 사용자 삭제
1) 등록 사용자 이름 목록에서 삭제할 사용자 이름을 선택합니다.

2) [사용자 삭제] 버튼을 클릭합니다.
사용자가 삭제됩니다.

암호 변경
1) 등록 사용자 이름 목록에서 암호를 변경할 사용자 이름을 선택합니다.

2) [새 암호] 입력 영역에 새 암호를 입력합니다.
영숫자와 기호(!"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[^_`{|}~)를 사용하여 0~31자의 암호를 입력합니다.

3) [새 암호 재입력] 입력 영역에 새 암호를 재입력합니다.

4) [암호 변경] 버튼을 클릭합니다.
암호가 변경됩니다.

참고:
• [새 암호]에 입력한 항목이 [새 암호 재입력]에 입력한 항목과 일치하지 않는 경우 오류 메시지가 표시됩니다. 
동일한 암호를 다시 입력하십시오.

통지기능에서 사용하는 언어 변경
1) 등록 사용자 이름 목록에서 사용자 이름을 선택합니다.

2) [통지기능에서 사용하는 언어] 콤보 상자에서 언어를 선택합니다.

3) [적용] 버튼을 클릭합니다.
선택한 사용자에 대한 이메일 통지 등의 통지기능에서 사용할 언어를 설정합니다.

FTP 액세스 사용/사용 안 함
1) 등록 사용자 목록에서 사용자 이름을 선택합니다.

2) FTP 액세스 사용/사용 안 함.
FTP 액세스를 사용하도록 설정하는 경우 [FTP를 허용한다] 확인란을 선택합니다.

3) [적용] 버튼을 클릭합니다.

사용자 일반 설정 변경
• [프리 액세스를 허용한다] 확인란을 선택하면 다른 소유자의 작업에 대한 액세스가 사용하도록 설정됩니다.

• [익명 FTP를 허용한다] 확인란을 선택하면 익명 사용자의 FTP 액세스가 사용하도록 설정됩니다.

• [항상 로그인을 요구한다] 확인란을 선택하면 RISO Console을 사용할 때 사용자 이름 ID와 암호를 입력해야 합니
다.
[항상 로그인을 요구한다]를 설정한 경우 로그인 정보 입력 영역과 일부 조작만 사용할 수 있습니다. (사용할 수 없
는 조작은 회색으로 표시됩니다.)

• [미등록 사용자 통지언어] 콤보 상자에서 미등록 사용자가 통지 기능을 사용할 때 사용될 언어를 선택하십시오.

• [자동 로그아웃 시간]을 설정한 경우 로그인한 사용자가 설정된 시간 동안 아무 조작도 수행하지 않으면 로그아웃
됩니다.
[0]으로 설정하면 자동 로그아웃 기능이 비활성화됩니다.
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작업 설정

이 화면은 인쇄 컨트롤러의 작업 처리 관련 설정을 지정하기 위한 것입니다.

설정
1) 아스키 파일 인쇄

아스키 텍스트 작업 인쇄를 사용하거나 사용하지 않도록 
설정합니다.

2) 표준 용지 크기
용지 크기를 설정하지 않은 작업에 적용되는 용지 크기를 
설정합니다.

3) 상세한 처리 기록을 한다(처리 속도 저하)
[작업 세부사항]의 [처리 기록]에 있는 세부사항 열에 세
부 이벤트를 생성할지 여부를 설정합니다.

4) 파일이름을 작업이름으로 사용
작업 목록 내의 작업 파일 이름 표시를 설정합니다.

5) 작업 삭제 설정
[처리 완료 작업] 목록에 있는 처리 완료 작업에 대한 삭제 
방법과 타이밍을 설정합니다.

아스키 파일 인쇄 설정 [아스키 파일 인쇄]
[아스키 파일 인쇄] 확인란을 선택하면 아스키 텍스트 작업을 인쇄할 수 있습니다. 알 수 없는 파일 형식의 작업이 수
신된 경우 작업은 아스키 텍스트로 인쇄됩니다.

참고:
• [아스키 파일 인쇄]를 사용하도록 설정한 경우 PostScript, PCL, PDF, PPML(선택 사항) 및 TIFF 파일을 제외한 모
든 작업이 아스키 텍스트로 인쇄됩니다.

표준 용지 크기 설정 [표준 용지 크기]
[표준 용지 크기] 콤보 상자에서 용지 크기를 설정하지 않은 작업에 적용되는 용지 크기를 선택하십시오.

참고:
• 용지 크기를 설정하지 않은 작업의 예로는 인쇄 컨트롤러에 저장된 샘플 용지, 이 인쇄 컨트롤러의 프린터 드라이
버를 제외한 프린터 드라이버로 생성된 인쇄 작업 등이 있습니다.

세부 작업 정보 이벤트 생성 [상세한 처리 기록을 한다(처리 속도 저하)]
확인란을 선택하면 [작업 세부사항]의 [처리 기록]에 있는 세부사항 열에 세부 작업 정보 이벤트를 생성할 수 있습니
다.

참고:
• 확인란을 선택하면 처리 속도가 저하됩니다.
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작업 목록에 파일 이름 표시 [파일이름을 작업이름으로 사용]
확인란을 선택하면 작업의 파일 이름이 작업 목록의 "이름"에 표시됩니다.

처리 완료 작업의 삭제 방법 설정 [작업 삭제 설정]
[처리 완료 작업] 목록에 저장된 처리 완료 작업을 자동으로 삭제할지 아니면 수동으로 삭제할지 여부를 설정하십시
오.

1) [작업 삭제 설정]의 [방법]에서 [자동 삭제] 또는 [수동]을 선택합니다.
[자동 삭제]를 선택한 경우 2단계로 이동합니다. [수동]을 선택한 경우에는 다른 설정이 필요하지 않습니다.

2) [저장 조건]에서 삭제 타이밍 단위를 선택합니다.
[최대 저장기간(시간)]: 설정한 기간(시간)이 경과하면 작업이 자동으로 삭제됩니다.
[최대 저장기간(일)]: 설정한 기간(일)이 경과하면 작업이 자동으로 삭제됩니다.
[최대 저장 작업 수]: 저장된 작업 수가 설정한 수를 초과하면 작업이 시간순으로 가장 오래된 작업부터 자동으로 
삭제됩니다.

3) [설정 값] 입력 영역에 참조 수를 입력합니다.
자동 삭제 타이밍은 2단계에서 선택한 단위와 함께 결정됩니다.
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클러스터링

동일한 모델의 여러 인쇄 컨트롤러가 네트워크에 연결된 경우 각 작업마다 다른 인쇄 컨트롤러로 클러스터링하여 처
리할 수 있습니다.
클러스터링 기능에 사용할 수 있는 인쇄 컨트롤러를 지정하십시오.

참고:
• IS1000C/IS950C만 연계용 인쇄 컨트롤러로 지정할 수 있습니다. 다른 모델 및 비RISO 인쇄 컨트롤러와의 연계는 
불가능합니다.

• 연계용 시스템은 하나의 마스터 컨트롤러와 1~4개의 클라이언트 컨트롤러로 구성될 수 있습니다. 연계 설정은 마
스터 컨트롤러를 통해 지정됩니다. 클라이언트 컨트롤러 측에 필요한 설정은 없습니다.

작업
1) 목록 업데이트

네트워크에 연결된 IS1000C/IS950C를 검색합니다.

2) 이름/IP 주소 직접 입력 및 추가
직접 입력을 통해 인쇄 컨트롤러의 이름과 IP 주소를 목록
에 추가합니다.

3) 컨트롤러 목록에서 삭제
목록에서 인쇄 컨트롤러를 삭제합니다.

4) 연계
목록에 있는 인쇄 컨트롤러가 분산 처리(연계)에 사용되
는지 여부를 설정합니다.

네트워크에서 인쇄 컨트롤러 검색 [목록 업데이트]
[목록 업데이트] 버튼을 클릭하면 네트워크에 연결된 IS1000C/IS950C가 검색되고 최신 정보를 사용하여 목록이 업
데이트됩니다.

이름/IP 주소 직접 입력 및 추가 [이름] [IP 주소] [추가]
직접 입력을 통해 인쇄 컨트롤러의 이름과 IP 주소를 목록에 추가합니다.
[이름]: RIP 이름을 입력하십시오. DNS를 구성하지 않은 경우 IP 주소를 입력하십시오.
[IP 주소]: 인쇄 컨트롤러의 IP 주소를 입력하십시오.
[추가]: 이름과 IP 주소가 목록에 추가됩니다.
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클러스터링 기능 설정 [연계]
인쇄 컨트롤러 이름/IP 주소 오른쪽의 확인란을 선택하면 인쇄 컨트롤러를 연계(분산 처리)에 사용할 수 있습니다.

컨트롤러 목록에서 삭제 [삭제]
인쇄 컨트롤러 이름/IP 주소 오른쪽의 [삭제] 버튼을 클릭하면 인쇄 컨트롤러가 목록에서 삭제됩니다.
[OK] 또는 [적용]을 클릭하여 설정을 확인하십시오.
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일시 설정

인쇄 컨트롤러의 시간 설정을 컴퓨터의 시간 설정과 동기화합니다.

표시되는 정보
1) 설정일시(컴퓨터)

컴퓨터의 시간 설정을 표시합니다.

2) 설정일시(컨트롤러)
인쇄 컨트롤러의 시간 설정을 표시합니다.

작업
• [설정을 동기화]
버튼을 클릭하면 인쇄 컨트롤러의 시간 설정이 컴퓨터의 시간 설정과 동기화됩니다.

참고:
• 시간대 설정도 컴퓨터의 설정과 동기화됩니다.
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모니터 설정

이 화면은 화면보호기 관련 설정을 지정하기 위한 것입니다.

설정
1) 모니터 설치

모니터 사용 여부를 설정합니다. 모니터를 사용하지 않는 
경우 확인란을 선택 해제하십시오.

2) 자동 로그아웃 시간
로그인한 사용자가 장시간 동안 아무 조작도 수행하지 않
을 때의 자동 로그아웃 시간을 설정합니다.

3) 화면보호기를 사용한다
화면보호기 사용 여부를 설정합니다.

4) 화면보호기
사용할 화면보호기를 선택하십시오.

5) 화면보호기 대기시간
모니터가 장시간 동안 사용되지 않을 때 화면보호기가 시
작되기 전의 시간(분)을 설정합니다.

모니터 사용 [모니터 설치]
모니터가 연결된 경우 [모니터 설치] 확인란을 선택하십시오. 모니터가 연결되지 않은 경우에는 확인란을 선택 해제
하십시오.

자동 로그아웃 시간 설정 [자동 로그아웃 시간]
로그인한 사용자가 장시간 동안 아무 조작도 수행하지 않을 때의 자동 로그아웃 시간을 설정합니다.
0~99분의 시간을 입력할 수 있습니다(초기값: 2분).

참고:
• 자동 로그아웃 시간을 0분으로 설정한 경우 자동 로그아웃이 수행되지 않습니다. 이 경우 로그아웃하려면 [로그아
웃] 버튼을 클릭하십시오.

화면보호기 설정
모니터가 장시간 동안 사용되지 않을 때의 화면보호기 사용 여부를 설정합니다.

• 화면보호기를 사용한다
화면보호기를 사용할 경우 [화면보호기를 사용한다] 확인란을 선택하십시오.

• 화면보호기
사용 가능한 화면보호기 목록에서 화면보호기를 선택할 수 있습니다.

• 화면보호기 대기시간
화면보호기가 시작되는 시간을 설정합니다.
1~999분의 시간을 입력할 수 있습니다(초기값: 5분).
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백업 기능

이 화면은 인쇄 컨트롤러의 다양한 설정을 컴퓨터로 내보내거나 컴퓨터에서 가져오기 위한 것입니다.

설정
1) 대기열 백업

대기열 설정을 컴퓨터로 내보내거나 컴퓨터에서 가져올 
수 있습니다.

2) 사용자 백업
[사용자 관리]에서 설정한 사용자 정보를 컴퓨터로 내보
내거나 컴퓨터에서 가져올 수 있습니다.

3) 보관 작업 백업
인쇄 컨트롤러에 저장된 모든 보관 작업을 컴퓨터로 내보
내거나 컴퓨터에서 가져올 수 있습니다.

4) 보류 작업 백업
인쇄 컨트롤러에 저장된 모든 보류 작업을 컴퓨터로 내보
내거나 컴퓨터에서 가져올 수 있습니다.

참고:
• 데이터를 가져오는 경우 [가져오기 전에 삭제한다] 확인란이 선택된 데이터는 가져오기 전에 삭제됩니다.

대기열 설정을 컴퓨터로 내보내기 [대기열 데이터 내보내기]
[대기열 데이터 내보내기] 버튼을 클릭하고 대상 폴더와 파일 이름을 입력한 다음 저장을 실행하십시오.
인쇄 컨트롤러에 현재 등록되어 있는 대기열 설정이 모두 저장됩니다. 파일은 텍스트 형식(파일 확장명 .txt)으로 저장
됩니다.

컴퓨터에서 대기열 설정 가져오기 [대기열 데이터 가져오기]
[찾아보기] 버튼을 클릭하고 가져올 대기열 설정 파일(파일 확장명 .txt)을 지정하십시오. [대기열 데이터 가져오기] 버
튼을 클릭하고 인쇄 컨트롤러로 가져오기를 실행하십시오.

참고:
• 가져온 대기열이 인쇄 컨트롤러의 기존 대기열에 추가됩니다.

• 인쇄 컨트롤러에 가져온 대기열과 동일한 대기열 이름이 있으면 기존 대기열이 가져온 대기열의 정보로 덮어쓰여
집니다.
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사용자 정보를 컴퓨터로 내보내기 [사용자 데이터 내보내기]
백업 목적의 경우:
[사용자 데이터 내보내기] 버튼을 클릭하고 파일 형식을 XML로 설정한 다음 대상 폴더와 파일 이름을 입력하고 저장
을 실행하십시오.
인쇄 컨트롤러에 현재 등록되어 있는 사용자 정보(관리자 정보 제외)가 모두 저장됩니다.
파일은 텍스트 형식(파일 확장명 .txt)으로 저장됩니다.

일괄 등록 목적의 경우:
[사용자 데이터 내보내기] 버튼을 클릭하고 파일 형식을 CSV로 설정한 다음 대상 폴더와 파일 이름을 입력하고 저장
을 실행하십시오.
인쇄 컨트롤러에 현재 등록되어 있는 사용자 정보(관리자 정보 제외)가 모두 저장됩니다.
파일은 CSV 형식(파일 확장명 .csv)으로 저장됩니다.

참고:
• XML의 경우 암호가 암호화된 상태로 저장됩니다.

컴퓨터에서 사용자 정보 가져오기 [사용자 데이터 가져오기]
백업 목적의 경우:
[찾아보기] 버튼을 클릭하고 가져올 사용자 정보 파일(파일 확장명 .txt)을 지정하십시오.
마지막으로 [사용자 데이터 가져오기] 버튼을 클릭하고 가져오기를 실행하십시오.

일괄 등록 목적의 경우:
[찾아보기] 버튼을 클릭하고 가져올 사용자 정보 파일(파일 확장명 .csv)을 지정하십시오.
마지막으로 [사용자 데이터 가져오기] 버튼을 클릭하고 가져오기를 실행하십시오.

참고:
• 프린터의 관리자 설정(로그인 설정)에 대해 프린터 모드를 [필요함]로 설정한 경우 다음 절차에 따라 등록 사용자 
정보를 가져오는 것이 좋습니다.

1) 프린터의 관리자 설정(사용자 설정)을 통해 [CSV 파일에 쓰기]를 사용하여 데이터를 내보냅니다.

2) 인쇄 컨트롤러의 [사용자 데이터 가져오기] 기능을 사용하여 저장된 CSV 파일을 가져옵니다.

CSV 파일의 [PC 로그인 이름] 열에 입력된 데이터가 인쇄 컨트롤러에 사용자 정보로 등록됩니다.

• 인쇄 컨트롤러에 동일한 사용자의 설정이 있으면 기존 설정이 가져온 설정으로 덮어쓰여집니다.

여러 보관 작업을 컴퓨터로 내보내기 [보관 작업 내보내기]
[보관 작업 내보내기] 버튼을 클릭하고 대상 폴더와 파일 이름을 입력한 다음 저장을 실행하십시오.
인쇄 컨트롤러에 현재 저장되어 있는 보관 작업이 모두 하나의 파일에 저장됩니다.
파일은 .shae 확장명을 사용하여 저장됩니다.

참고:
• 보관 작업을 개별적으로 저장할 수도 있습니다.
"내보내는 경우" 44페이지

• 저장할 수 있는 파일 크기는 최대 2GB입니다.

컴퓨터에서 여러 보관 작업 가져오기 [보관 작업 가져오기]
[찾아보기] 버튼을 클릭하고 가져올 보관 작업 파일(파일 확장명 .shae)을 지정하십시오. [보관 작업 가져오기] 버튼
을 클릭하여 인쇄 컨트롤러로 가져오십시오.

참고:
• 가져온 보관 작업이 보관 작업 목록에 추가됩니다.
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보류 작업을 컴퓨터로 내보내기 [보류 작업 내보내기]
[보류 작업 내보내기] 버튼을 클릭하고 대상 폴더와 파일 이름을 입력한 다음 저장을 실행하십시오.
인쇄 컨트롤러에 현재 저장되어 있는 보류 작업이 모두 하나의 파일에 저장됩니다.
파일은 .shhe 확장명을 사용하여 저장됩니다.

참고:
• 저장할 수 있는 파일 크기는 최대 2GB입니다.

컴퓨터에서 여러 보류 작업 가져오기 [보류 작업 가져오기]
[찾아보기] 버튼을 클릭하고 가져올 보류 작업 파일(파일 확장명 .shhe)을 지정하십시오. [보류 작업 가져오기] 버튼
을 클릭하고 인쇄 컨트롤러로 가져오기를 실행하십시오.

참고:
• 가져온 보류 작업이 보류 작업 목록에 추가됩니다.

SNMPv3

네트워크 통신에 사용되는 "SNMP 패킷"에 인증과 암호화를 적용하여 데이터 도청 및 위조 위험을 줄일 수 있습니다.
각 MIB 유형마다 CSV 파일을 사용하여 SNMPv3 설정을 지정하십시오.

설정
1) Private MIB

2) MIB2(RFC1213)

3) Host Resource MIB(RFC1514)

4) Printer MIB(RFC1759)

CSV 파일을 사용하여 1)~4)에 대한 개별 암호화 설정을 
구성할 수 있습니다.
[설정 업로드]: 컴퓨터에서 이 제품의 하드 디스크 드라이

브로 SNMPv3 설정 파일을 가져옵니다.

[설정 다운로드]: 이 제품의 하드 디스크 드라이브에서 컴

퓨터로 SNMPv3 설정 파일을 내보냅니다.

5) Job Monitoring MIB

Job Monitoring MIB를 통해 암호화 설정을 한 번에 모두 
설정하거나 해제할 수 있습니다.
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각 MIB 유형마다 CSV 파일을 사용하여 SNMPv3 설정
1) [설정 다운로드]를 클릭하고 CSV 파일을 다운로드합니다.

2) SNMPv3 파일에 필요한 항목을 입력하고 해당 파일을 컴퓨터에 저장합니다.

3) 2단계에서 저장한 SNMPv3 CSV 파일을 이 제품의 하드 디스크 드라이브로 업로드합니다.
[설정 업로드]를 클릭합니다.

4) 필요에 따라 [Job Monitoring MIB] 암호화를 설정합니다.

참고:
• CSV 파일 정의

1행: 제목 행
2행: MIB 이름
3행: 버전 정보
4행 이하: 색인, 암호화 설정, 관리자 권한(관리자 권한이 있는 사용자의 액세스 권한 설정), 사용자 권한(일반 사용
자의 액세스 권한 설정)

• CSV 파일 예제

일괄 백업

인쇄 컨트롤러에 저장된 모든 데이터를 외장 하드 디스크 드라이브에 점증적으로 백업할 수 있습니다. 또한 백업되는 
양식 선택, 대기열 선택 등의 모든 설정을 점증적으로 복원할 수 있습니다.

표시되는 항목
1) 최근 백업/복원 결과

마지막 백업 및/또는 복원 정보가 표시됩니다. 수행된 백
업이나 복원이 아직 없으면 이 영역이 비어 있습니다.

2) [백업 기능] 탭
인쇄 컨트롤러에 저장된 설정 데이터를 외장 하드 디스크 
드라이브에 점증적으로 백업하십시오.

3) [복원] 탭
외장 하드 디스크 드라이브에 저장된 백업 데이터를 인쇄 
컨트롤러에 복원하십시오.

4) [삭제] 탭
외장 하드 디스크 드라이브에 저장된 백업 데이터를 삭제
하십시오.

1행: OID, Encryption, Administrator authorization, User authorization

2행: Printer MIB

3행: 1

4행: 1.1.2.1, ON, RW, R

5행: 1.1.2.2, OFF, RW, N/A
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5) 백업 데이터 목록
수행된 HDD 백업에 대한 모든 시간과 날짜, 설명, 데이터 
볼륨 및 백업 결과를 나열하는 목록을 표시합니다.

점증적으로 설정 데이터 백업 [백업 기능]
중요!:
• 인쇄 컨트롤러의 내장 하드 디스크 드라이브가 손상된 경우 특수 펌웨어로 새 하드 디스크 드라이브를 설치해야 합
니다. 판매점(또는 공인 서비스 담당자)에 문의하십시오.

• 백업 중에는 인쇄 컨트롤러 작업이 정지됩니다. 또한 RISO Console에 액세스할 수 없습니다.

• 백업 중에는 인쇄 컨트롤러를 사용하지 않는 프린터 기능만 사용할 수 있습니다.

• 백업이 완료된 후 작업이 정상적으로 완료되었는지 여부 등의 정보가 자동으로 인쇄됩니다. 사용할 수 있도록 프린
터를 설정하십시오.

• 외장 하드 디스크 드라이브가 인쇄 컨트롤러에 연결되지 않은 경우 또는 외장 하드 디스크 드라이브에 액세스할 수 
없는 경우 오류가 발생합니다. 오류가 발생하면 인쇄 컨트롤러의 ERROR(오류) 램프에 불이 들어옵니다.

• 외장 하드 디스크 드라이브를 인쇄 컨트롤러 백업 전용으로 사용하고 다른 장치에는 사용하지 마십시오.

참고:
• 다음과 같은 사양의 외장 하드 디스크 드라이브를 사용하는 것이 좋습니다.

– USB 연결(네트워크 연결 불가능)

– 500GB 이상의 여유 공간

– 자체 전원 공급형

1) 외장 하드 디스크 드라이브를 인쇄 컨트롤러 USB 커넥터에 연결합니다.

2) [백업 기능] 탭의 내용이 표시되는지 확인합니다.
표시되지 않으면 [백업 기능] 탭을 클릭합니다.
백업할 설정 데이터의 볼륨과 외장 하드 디스크 드라이브의 여유 공간이 표시됩니다.

3) 각 항목을 설정합니다.

중요!:
• 외장 하드 디스크 드라이브의 여유 공간이 부족하면 백업이 시작되기 전에 경고 메시지가 표시됩니다. 백업할 
데이터의 볼륨과 외장 하드 디스크 드라이브의 여유 공간을 확인하십시오.
[설명]: 백업된 데이터를 식별하기 위해 1~32자 길이의 설명을 입력할 수 있습니다. "2014 maintenance" 등의 
이해하기 쉬운 이름을 입력하는 것이 좋습니다.
(기본값: [백업 기능] 화면이 표시되는 날짜 및 시간)
[종료 후의 동작 설정]: 백업이 완료된 후의 인쇄 컨트롤러 동작을 선택하십시오.
(기본값: 종료처리) 

– [다시 시작]: 인쇄 컨트롤러를 다시 시작합니다. 백업이 정상적으로 완료되었는지 여부 등의 정보를 자동으
로 인쇄한 후 일반 작업이 시작됩니다.

– [종료처리]: 인쇄 컨트롤러를 종료합니다. 다음에 인쇄 컨트롤러의 전원을 켜면 백업이 정상적으로 완료되
었는지 여부 등의 정보가 자동으로 인쇄됩니다.
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4) [일괄 백업 시작] 버튼을 클릭합니다.
확인 화면이 표시됩니다.

5) [예] 버튼을 클릭합니다.

백업이 시작되고 인쇄 컨트롤러의 DATA(데이터) 램프가 깜박입니다.
백업이 완료된 후 [종료 후의 동작 설정]에 대해 설정한 작업이 수행됩니다.

참고:
• 오류가 발생하면 인쇄 컨트롤러의 ERROR(오류) 램프에 불이 들어옵니다.

• 오류 발생 시 생성된 파일이 백업 데이터 목록에 표시되면서 [오류]가 [결과] 아래에 표시됩니다. 이들 파일은 복원
할 수 없으므로 삭제하십시오.

• 백업 진행에 따라 DATA(데이터) 램프의 깜박이는 속도가 바뀝니다. 백업이 진행되면서 속도가 증가합니다.

점증적으로 설정 데이터 복원 [복원]
중요!:
• 복원 중에는 인쇄 컨트롤러 작업이 정지됩니다. 또한 RISO Console에 액세스할 수 없습니다.

• 복원 중에는 인쇄 컨트롤러를 사용하지 않는 프린터 기능만 사용할 수 있습니다.

• 복원이 완료된 후 작업이 정상적으로 완료되었는지 여부 등의 정보가 자동으로 인쇄됩니다. 사용할 수 있도록 프린
터를 설정하십시오.

• 외장 하드 디스크 드라이브가 인쇄 컨트롤러에 연결되지 않은 경우 또는 외장 하드 디스크 드라이브에 액세스할 수 
없는 경우 오류가 발생합니다. 오류가 발생하면 인쇄 컨트롤러의 ERROR(오류) 램프에 불이 들어옵니다.

• 복원 중에 절전 모드가 시작되지 않도록 프린터를 설정하십시오.
절전 기능에 대한 자세한 내용은 "프린터의 사용자 취급설명서"를 참조하십시오.
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1) 외장 하드 디스크 드라이브를 인쇄 컨트롤러 USB 커넥터에 연결합니다.

2) [복원] 탭을 클릭합니다.

3) 백업 데이터 목록에서 복원할 백업 데이터를 클릭합니다.

참고:
• 하나의 백업 데이터 파일만 선택할 수 있습니다.

• [OK]가 [결과] 아래에 표시된 백업 데이터만 선택할 수 있습니다.

4) [종료 후의 동작 설정]을 사용하여 복원이 완료된 후의 인쇄 컨트롤러 동작을 선택하십시오. (기본값: 다시 시작)

• [다시 시작]: 인쇄 컨트롤러를 다시 시작합니다. 복원이 정상적으로 완료되었는지 여부 등의 정보를 자동으로 
인쇄한 후 일반 작업이 시작됩니다.

• [종료처리]: 인쇄 컨트롤러를 종료합니다. 다음에 인쇄 컨트롤러의 전원을 켜면 복원이 정상적으로 완료되었
는지 여부 등의 정보가 자동으로 인쇄됩니다.

5) [복원 시작]을 클릭합니다.
확인 화면이 표시됩니다.
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6) [예] 버튼을 클릭합니다.

복원이 시작되고 인쇄 컨트롤러의 DATA(데이터) 램프가 깜박입니다.
복원이 완료된 후 [종료 후의 동작 설정]에 대해 설정한 작업이 수행됩니다.

중요!:
• 문제가 발생하여 복원이 실패하는 경우* 인쇄 컨트롤러의 내장 하드 디스크 드라이브에 있는 데이터가 삭제됩니다.

* 외장 하드 디스크 드라이브가 분리되거나 벼락, 정전, 사고 등으로 인해 전원 공급이 차단되면 복원이 실패할 수 
있습니다.

• 복원 실패 후 인쇄 컨트롤러가 다시 시작되는 경우 복원을 다시 수행하십시오.
복원 실패 후 인쇄 컨트롤러가 다시 시작되지 않는 경우 판매점(또는 공인 서비스 담당자)에 문의하십시오.

참고:
• 복원 진행에 따라 DATA(데이터) 램프의 깜박이는 속도가 바뀝니다. 복원이 진행되면서 속도가 증가합니다.

백업 데이터 삭제 [삭제]
1) 외장 하드 디스크 드라이브를 인쇄 컨트롤러 USB 커넥터에 연결합니다.

2) [삭제] 탭을 클릭합니다.

3) 백업 데이터 목록에서 삭제할 백업 데이터를 클릭합니다.

참고:
• 하나의 백업 데이터 파일만 선택할 수 있습니다.

[백업 데이터 삭제 시작] 버튼을 클릭합니다.
선택한 백업 데이터가 삭제됩니다.
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사용자 지정 설정
인쇄 컨트롤러에 자주 사용하는 양식 데이터, 사용자 정의 용지 크기, 바코드 영역 및 PCL 트레이 설정을 사전에 등록
할 수 있습니다.
마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 버튼 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [사용자 지정 정보 설정]을 클릭하여 
사용자 지정 설정 화면을 표시할 수 있습니다.

화면 맨 위의 아이콘을 클릭하면 해당 설정 화면으로 전환됩니다.

[OK]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 종료됩니다.
[적용]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 계속됩니다.
[취소]: 클릭하면 설정 변경 사항이 취소되고 편집이 종료됩니다.
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사용자 지정 양식

자주 사용하는 양식 데이터를 등록하십시오.
여기에서 등록한 사용자 지정 양식은 [양식 1(전면/양면)], 
[양식 2(후면)], [작업 앞에 추가], [뒤에 추가] 등의 콤보 상자를 통해 프린터 드라이버 또는 [작업 세부사항] 메뉴의 
[양식] 화면에 표시됩니다.
"[양식] 화면" 31페이지

설정

• 사용자 지정 양식 1~99
인쇄 컨트롤러에 저장된 보관 작업이 사용자 지정 양식에 할당됩니다.

사용자 지정 양식 설정
설정할 사용자 지정 양식의 콤보 상자에서 할당할 보관 작업의 이름을 선택하십시오.

참고:
• 먼저 사용자 지정 양식으로 사용할 데이터를 보관해야 합니다. 14페이지
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사용자 지정 용지크기

불규칙한 용지 크기를 등록합니다.
여기에서 등록한 용지 크기는 프린터 드라이버 또는 [작업 세부사항] 메뉴의 [레이아웃] 화면에 있는 [용지 크기] 콤보 
상자에 표시됩니다.
"[레이아웃] 화면" 27페이지

설정

• Custom 1~99
용지 이름에 [용지 폭(mm)] 또는 [너비(inch)]와 [용지 높이(mm)] 또는 [길이(inch)]를 등록합니다.

사용자 지정 용지크기(사용자 정의 크기)
용지 이름 오른쪽의 [용지 폭(mm)] 또는 [너비(inch)] 상자와 [용지 높이(mm)] 또는 [길이(inch)] 상자에 숫자 값(mm 
또는 inch)을 입력하십시오.

참고:
• 프린터에 사용할 수 있는 용지 크기 범위 내에서 사용자 지정 용지크기를 설정하십시오. 자세한 내용은 "프린터의 
사용자 취급설명서"를 참조하십시오.

• 사용 가능한 용지 크기는 연결된 피니셔(선택 사항)의 모델에 따라 다릅니다. 자세한 내용은 "프린터의 사용자 취
급설명서"를 참조하십시오.
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PCL 트레이 설정

PCL 작업을 처리할 때 사용할 트레이의 할당을 설정합니다.

작업
PCL 작업에서 지정한 트레이 번호를 프린터의 트레이에 할당하십시오.

PCL 작업에 대한 트레이 할당 설정
프린터 트레이([표준 트레이], [급지 트레이 1], [급지 트레이 2] 및 [급지 트레이 3])로 PCL 작업에서 지정한 트레이 번
호를 입력합니다.

참고:
• [트레이 번호(PCL 작업지정)] 상자에 여러 트레이 번호를 입력하는 경우 쉼표(,)로 숫자를 구분하십시오.

• 대용량 급지 유닛이 연결된 경우 [대용량 급지 유닛]이 표시됩니다.



관리자 설정

사용자 지정 설정78

바코드 영역

등록된 바코드 영역의 이미지 및 바코드 영역 지정 파일(CSV 파일) 등록 또는 삭제 등의 조작을 여기에서 확인할 수 
있습니다.
기본 제공된 ComColor(9150/7150/3150/3110) 프린터 드라이버 "바코드 영역 지정"을 설치하여 바코드 인쇄 영역을 
설정할 수 있습니다. 이 응용 프로그램을 사용하는 방법에 대한 자세한 내용은 프린터의 "기본 설명서"에 있는 "바코
드 영역 지정 응용 프로그램 사용하기"를 참조하십시오.

표시되는 정보/설정
1) 바코드 영역 지정 파일

등록된 바코드 영역 지정 파일(CSV 파일) 목록을 표시합
니다. 여기에 표시된 파일 이름은 [작업 세부사항] 화면이
나 프린터 드라이버의 [이미지] 화면에 있는 [바코드 영역 
지정] 풀다운 메뉴에 나타납니다.
자세한 내용은 "[이미지] 화면" 30페이지를 참조하십시

오.

2) 이름 변경
바코드 영역 지정 파일(CSV 파일) 이름을 변경합니다.

3) 삭제
바코드 영역 지정 파일(CSV 파일)을 삭제합니다.

4) 파일 내보내기
바코드 영역 지정 파일(CSV 파일)을 컴퓨터로 다운로드
합니다.

5) 파일 가져오기
컴퓨터에서 바코드 영역 지정 파일(CSV 파일)을 업로드
합니다.

6) 미리보기
바코드 영역 지정 파일 목록에서 선택한 파일의 바코드 지
정 위치 이미지를 표시합니다.

바코드 영역 지정 파일(CSV 파일) 삭제 [삭제]
바코드 영역 지정 파일 목록에서 삭제할 파일 이름을 선택하고 [삭제]를 클릭하십시오.

컴퓨터로 바코드 영역 지정 파일(CSV 파일) 다운로드 [파일 내보내기]
바코드 영역 지정 파일 목록에서 컴퓨터로 다운로드할 파일 이름을 선택하고 [파일 내보내기]를 클릭하십시오. 대상 
폴더와 파일을 입력하고 파일을 저장하십시오.

컴퓨터에서 바코드 영역 지정 파일(CSV 파일) 업로드 [파일 가져오기]
[파일 가져오기]를 클릭하고 컨트롤러로 업로드할 바코드 영역 지정 파일(CSV 파일)을 지정하십시오. 업로드한 바코
드 영역 지정 파일이 [바코드 영역 지정 파일] 목록에 나타납니다.
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바코드 영역 지정 파일 만들기
1) 프린터 드라이버의 [워크플로] 화면에서 [인쇄처]를 [파일로 저장]으로 설정합니다.
자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"(p.70)를 참조하십시오.

2) 콘솔의 [처리 완료 작업] 목록에서 1단계에서 내보낸 작업을 지정하고 [다운로드]를 클릭합니다.
PRN 파일이 지정한 위치에 생성됩니다.

3) 바코드 영역 지정 응용 프로그램을 시작하고 2단계에서 저장한 PRN 파일을 엽니다.
조작 단계에 대한 자세한 내용은 프린터의 "기본 설명서"에 있는 "바코드 영역 지정 응용 프로그램 사용하기"를 
참조하십시오.

4) 바코드 영역을 지정합니다.

5) CSV 형식으로 바코드 영역 지정 파일을 내보냅니다.

6) 5단계에서 내보낸 바코드 영역 지정 파일을 등록합니다.
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색상 보정
색상 보정 정보를 컴퓨터로 내보내거나 컴퓨터에서 가져올 수 있습니다.
마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [색상 보정]을 클릭하여 [색상 보정] 화면을 
표시할 수 있습니다.

색상 보정 정보를 컴퓨터로 내보내기 
[내보내기]
[내보내기] 버튼을 클릭하고 대상 폴더와 파일 이름을 입력한 다음 저장을 실행하십시오.
파일은 텍스트 형식(파일 확장명 .txt)으로 저장됩니다.

컴퓨터에서 색상 보정 정보 가져오기 
[가져오기]
가져올 색상 보정 정보 파일(파일 확장명 .txt)을 지정하고 [가져오기] 버튼을 클릭하여 인쇄 컨트롤러로 가져오십시오.

참고:
• 기존 색상 보정 정보가 가져온 정보로 덮어쓰여집니다.

확인을 마쳤으면 을 클릭하여 화면을 닫으십시오.
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프로필 관리
색상 관리 설정에 사용되는 프로필을 추가/삭제할 수 있습니다.
색상 관리 설정에 대한 자세한 내용은 "[컬러] 화면" 35페이지를 참조하십시오.
마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [프로필 관리]를 클릭하여 [프로필 관리] 화
면을 표시할 수 있습니다.

프로필 삭제 [삭제]
프로필 목록에서 삭제할 프로필의 이름을 선택하고 [삭제] 버튼을 클릭하십시오.

참고:
• 미리 설치된 프로필은 삭제할 수 없습니다.
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프로필 업로드 [프로필 업로드]

1 [프로필 업로드] 버튼을 클릭합니다.

2 가져올 프로필을 지정합니다. (확장명은 
.icc입니다.)

3 [ICC 프로필 업로드] 버튼을 클릭
합니다.
다음 화면이 표시됩니다.

4 라디오 버튼을 사용하여 프로필 용도를 
선택합니다.

5 [ICC 프로필 가져오기] 버튼을 클릭합니
다.
프로필을 인쇄 컨트롤러로 가져오고 프로필 이름
이 프로필 목록에 추가됩니다.

6 조작을 완료했으면 을 클릭하여 화면
을 닫습니다.
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글꼴 관리
인쇄 컨트롤러에 설치된 글꼴 목록이 표시됩니다.
추가 글꼴을 설치하거나 삭제할 수도 있습니다.
마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [글꼴 관리]를 클릭하여 [글꼴 관리] 화면을 
표시할 수 있습니다.

글꼴 다운로드 [다운로드]
[찾아보기] 버튼을 클릭하고 다운로드할 글꼴을 선택하십시오.
[다운로드] 버튼을 클릭하고 인쇄 컨트롤러로 다운로드를 실행하십시오.

참고:
• 다운로드된 글꼴의 이름이 설치된 글꼴 목록에 추가됩니다. 설치를 완료했으면 [닫기] 버튼을 클릭하여 화면을 닫
으십시오.

• 여러 글꼴을 다운로드하려면 ZIP 형식으로 압축된 여러 글꼴 이미지 파일을 선택하고 [다운로드] 버튼을 클릭하십
시오.

글꼴 삭제 [삭제]
설치된 글꼴 목록에서 삭제할 글꼴을 선택하고 [삭제] 버튼을 클릭하십시오.

참고:
• 새로 설치된 글꼴 이름은 검은색으로 표시됩니다. 회색으로 표시된 글꼴은 출고시 미리 설치된 글꼴입니다. 이러한 
글꼴은 삭제할 수 없습니다.
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보고서
인쇄 컨트롤러 처리(이벤트) 정보, 작업 처리 정보 등의 정보가 표시됩니다. 이벤트 설정을 지정할 수도 있습니다.
마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [보고서]를 클릭하여 보고서 화면을 표시할 
수 있습니다.

화면 맨 위의 아이콘을 클릭하면 해당 설정 화면으로 전환됩니다.

[OK]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 종료됩니다.
[적용]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 계속됩니다.
[취소]: 클릭하면 설정 변경 사항이 취소되고 편집이 종료됩니다.
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로그 설정

이 화면은 인쇄 컨트롤러에서 발생하는 이벤트에 대한 설정을 지정하기 위한 것입니다.

설정

1) 이메일 통지
인쇄 컨트롤러에 이벤트 정보를 통지하기 위한 이메일 주
소를 입력하십시오.

2) 재송신 제한시간(분)
설정한 시간 이내에 발생해도 동일한 이벤트를 통지하지 
않도록 설정합니다.

3) 이벤트 정보 통지 방법(이벤트 종류에 따라 방법을 
설정할 수 있습니다.)
• 정보

• 소모품 경고
• 경고
• 소모품 오류
• 오류
• 심각한 오류
• 작업 정보

4) 시스템 이벤트 로그 삭제 설정
인쇄 컨트롤러에 저장된 이벤트 정보에 대한 삭제 방법과 
타이밍을 설정합니다.

5) 계정 레코드 삭제 설정
인쇄 컨트롤러에 저장된 계정 정보에 대한 삭제 방법과 타
이밍을 설정합니다.

이메일 통지 대상 설정 [이메일 통지]
[이메일 통지] 입력 영역에 이벤트 정보를 통지할 대상의 이메일 주소를 입력하십시오.
이메일을 통지에 사용하지 않는 경우에는 이 입력 영역에 입력할 필요가 없습니다.
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동일한 이벤트의 중복 통지 방지 [재송신 제한시간(분)]
[재송신 제한시간(분)] 입력 영역에 숫자(분)를 입력하십시오. 설정한 시간 이내에 발생하는 동일한 이벤트가 통지하
지 않도록 설정됩니다.
용지 걸림 문제를 해결하기 위해 프린터 커버를 자주 열었다가 닫는 경우와 같이 동일한 이벤트가 단기간 동안 반복
적으로 발생하는 경우 이 설정을 사용하면 동일한 내용의 이벤트와 이메일 통지가 반복적으로 기록되지 않습니다.

• 0~1440분의 시간을 입력할 수 있습니다(기본값: 10분).

이벤트 정보 통지 방법 설정
이벤트 종류에 따라 통지 방법을 설정하십시오. 각 항목의 콤보 상자에서 통지 방법을 선택하십시오.

• 이벤트 종류
[정보]: 인쇄 컨트롤러 시작 및 처리 시작/종료에 대한 정보
[소모품 경고]: 용지 또는 잉크 잔량이 부족한 경우
[경고]: 하드 디스크 공간이 부족한 경우
[소모품 오류]: 남은 용지 또는 잉크가 없는 경우
[오류]: 남은 하드 디스크 공간이 없는 경우
[심각한 오류]: 심각한 시스템 오류가 발생한 경우
[작업 정보]: 작업 처리에 대한 정보

• 통지 방법
[닫기]: 이벤트를 기록하지 않습니다.
[로그]: 이벤트를 기록합니다.
[로그와 이메일]: 이벤트를 기록하고 이메일 통지를 설정한 대상 이메일 주소에 전송합니다.
[이메일]: 이메일 통지를 설정한 대상 이메일 주소에 전송합니다.

이벤트 로그의 삭제 방법 설정 [시스템 이벤트 로그 삭제 설정]
인쇄 컨트롤러에 저장된 이벤트 정보가 자동으로 삭제되는지 아니면 수동으로 삭제되는지 여부를 설정하십시오.
[자동 삭제]를 선택한 경우 삭제 타이밍을 설정하십시오.

1) [시스템 이벤트 로그 삭제 설정]의 [방법]에서 [자동 삭제] 또는 [수동]을 선택합니다.
[자동 삭제]를 선택한 경우 2단계로 이동합니다. [수동]을 선택한 경우에는 다른 설정이 필요하지 않습니다.

2) [저장 조건]에서 삭제 타이밍 단위를 선택합니다.
[최대 저장기간(시간)]: 이벤트 정보에 대해 설정한 시간이 경과하면 이벤트 정보가 자동으로 삭제됩니다.
[최대 저장기간(일)]: 이벤트 정보에 대해 설정한 기간(일)이 경과하면 이벤트 정보가 자동으로 삭제됩니다.
[최대 저장 작업 수]: 저장된 이벤트 정보 수가 설정한 수를 초과하면 작업이 시간순으로 가장 오래된 작업부터 자
동으로 삭제됩니다.

3) [설정 값] 입력 영역에 참조 수를 입력합니다.
자동 삭제 타이밍은 2단계에서 선택한 단위와 함께 결정됩니다.

계정 정보의 삭제 방법 설정 [계정 레코드 삭제 설정]
인쇄 컨트롤러에 저장된 계정 정보가 자동으로 삭제되는지 아니면 수동으로 삭제되는지 여부를 설정하십시오.
[자동 삭제]를 선택한 경우 삭제 타이밍을 설정하십시오.

1) [계정 레코드 삭제 설정]의 [방법]에서 [자동 삭제] 또는 [수동]을 선택합니다.
[자동 삭제]를 선택한 경우 2단계로 이동합니다. [수동]을 선택한 경우에는 다른 설정이 필요하지 않습니다.

2) [저장 조건]에서 삭제 타이밍 단위를 선택합니다.
[최대 저장기간(시간)]: 계정 정보에 대해 설정한 시간이 경과하면 계정 정보가 자동으로 삭제됩니다.
[최대 저장기간(일)]: 계정 정보에 대해 설정한 기간(일)이 경과하면 계정 정보가 자동으로 삭제됩니다.
[최대 저장 작업 수]: 저장된 계정 정보 수가 설정한 수를 초과하면 계정 정보가 시간순으로 가장 오래된 정보부
터 자동으로 삭제됩니다.

3) [설정 값] 입력 영역에 참조 수를 입력합니다.
자동 삭제 타이밍은 2단계에서 선택한 단위와 함께 결정됩니다.
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시스템 이벤트 로그 확인

인쇄 컨트롤러에서 발생한 이벤트(다양한 종류의 처리)의 내역을 확인할 수 있습니다.

현재까지 발생한 이벤트 목록이 표시됩니다.

• 표시되는 항목: 일시, 이벤트, 이벤트 종류, 세부사항

• 이벤트 로그를 저장하려면 [다운로드] 버튼을 클릭하고 저장할 대상 폴더와 파일 이름을 지정하십시오. 데이터가 
CSV 파일 형식으로 저장됩니다.

• 목록에서 이벤트를 클릭하면 [선택한 항목 앞까지 삭제] 버튼이 표시됩니다.

• 이전 항목을 한 번에 모두 삭제하려면 [선택한 항목 앞까지 삭제] 버튼을 클릭하여 이벤트를 삭제하십시오.

확인을 완료했으면 [닫기] 버튼을 클릭하여 화면을 닫으십시오.
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계정 정보 확인

인쇄 컨트롤러에서 수행된 작업 처리의 내역을 확인할 수 있습니다.

현재까지 수행된 작업 처리 목록이 표시됩니다.

• 표시되는 항목: 작업 이름, 소유자 이름, 수정 시간, 전개(s), 인쇄(s), 총 페이지 수, 프린트 부수, 최종 결과

• 목록에서 항목을 클릭하면 [선택한 항목을 삭제] 버튼, [선택한 항목 앞까지 삭제] 버튼 및 [상세표시] 버튼이 표시
됩니다.

[선택한 항목을 삭제]: 클릭하면 선택한 항목이 제거됩니다.
[선택한 항목 앞까지 삭제]: 클릭하면 선택한 항목 앞의 모든 정보가 제거됩니다.
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[상세표시]: 클릭하면 화면이 선택한 작업의 세부사항 화면으로 전환됩니다. [개요로 돌아가기] 버튼을 클릭하면 목
록 화면으로 돌아갑니다.

• 계정 정보를 저장하려면 [다운로드] 버튼을 클릭하고 저장할 대상 폴더와 파일 이름을 지정하십시오. 데이터가 
CSV 파일 형식으로 저장됩니다.

확인을 완료했으면 [닫기] 버튼을 클릭하여 화면을 닫으십시오.
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사용자 지정 대기열 관리
관리자는 컴퓨터에서 전송된 작업을 처리하기 위한 다양한 설정을 인쇄 컨트롤러에 사용자 지정 대기열로 사전에 등
록할 수 있습니다. 자주 사용하는 인쇄 설정을 사용자 지정 대기열로 등록하면 설정을 여러 번 변경하지 않고 등록된 
출력 대기열을 지정하는 것만으로 동일한 처리 조건에서 작업을 인쇄할 수 있습니다.

참고:
• 대기열에 대해 설정할 수 있는 처리 항목은 프린터 드라이버의 설정 항목을 기반으로 합니다. 92페이지

• 출력 대기열을 지정하는 방법은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.

신규 대기열 작성 [신규 대기열 작성]

1 마우스 포인터를 [대기열] 메뉴 버튼 위
로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 
[신규 대기열 작성]을 클릭합니다.
신규 대기열 작성 화면이 표시됩니다.

2 [대기열 이름] 입력 영역에 신규 대기열
의 이름을 입력합니다.
영숫자와 기호(-.^_)를 사용하여 최대 12자의 이름
을 입력합니다.

3 [대기열 유형]을 선택합니다.
[일반 대기열]: 이 대기열에 전송된 작업이 프린터
에서 인쇄됩니다.
[보류 대기열]: 이 대기열에 전송된 작업이 인쇄 컨
트롤러에 저장되었다가 인쇄 명령이 주어진 후에 
인쇄됩니다.

4 [작성] 버튼을 클릭합니다.
2단계에서 입력한 대기열 이름의 버튼이 화면 왼
쪽의 작업/대기열 선택 버튼에 추가됩니다.

5 대기열의 처리 조건을 설정합니다.
처리 조건 및 설정 방법에 대한 자세한 내용은 "대
기열 세부 설정 변경"을 참조하십시오. 92페이
지
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사용자 지정 대기열 삭제 [대기열 삭제]

1 화면 왼쪽의 작업/대기열 선택 버튼에서 
삭제할 대기열 버튼을 클릭합니다.

2 마우스 포인터를 [대기열] 메뉴 버튼 위
로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 
[대기열 삭제]를 클릭합니다.

참고:
• 대기열 버튼을 선택한 후 작업이 선택 해제된 상
태에서 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 영

역에 나타나는 을 클릭하여 대기열을 삭제

할 수도 있습니다.

3 확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭하
십시오.
선택한 사용자 지정 대기열이 삭제됩니다.

참고:
• [Normal] 및 [Hold] 대기열은 삭제할 수 없습니
다.
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대기열 세부 설정 변경 [대기열 세부사항]

이 단원에서는 새로 만든 대기열의 처리 설정에 대해 설명하고 기존 대기열의 설정을 변경하는 방법에 대해서도 설명
합니다.

참고:
• [Normal] 및 [Hold] 대기열의 다음과 같은 설정을 변경할 수 있습니다.

– Normal: 대기열 비밀번호, 우선도, 다이렉트 포트 번호, 사전점검 설정

– Hold: 대기열 비밀번호, 사전점검 설정

1 대기열 버튼을 선택한 후 작업이 선택 해제된 상태에서 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 
표시 영역에 나타나는 을 클릭합니다.

대기열 세부사항 화면이 표시됩니다.
화면 맨 위의 설정 그룹 아이콘을 클릭하면 세부설정 화면으로 전환됩니다.

참고:
• 마우스 포인터를 [대기열] 메뉴 버튼 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [대기열 세부사항]을 클릭하여 
대기열 세부사항 화면을 표시할 수도 있습니다.

대기열 세부사항 화면(편집 화면)

2 대기열 처리 설정 변경
화면 맨 위의 아이콘을 클릭하면 화면이 전환됩니다.
[대기열 우선 설정]: 확인란을 선택하면 대기열의 설정이 프린터 드라이버에 대한 설정보다 우선 설정됩니다.
[OK]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 종료됩니다.
[적용]: 클릭하면 설정 변경 사항이 저장되고 편집이 계속됩니다.
[취소]: 클릭하면 설정 변경 사항이 취소되고 편집이 종료됩니다.

대기열에 대해 설정할 수 있는 처리 항목은 [일반정보] 및 [PCL 설정]을 제외한 작업에 대한 설정 항목과 동일합니다.
[일반정보] 화면 및 [PCL 설정] 화면의 설정에 대한 자세한 내용은 다음 페이지를 참조하십시오.
기타 화면의 경우에는 "작업 세부사항 보기/편집" 24페이지를 참조하십시오.
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[일반정보] 화면
대기열의 개요 정보와 기본 설정이 표시됩니다.

표시되는 정보/설정
1) 이름

대기열 이름을 표시합니다.

2) 유형
대기열 유형(일반 대기열 또는 보류)을 표시합니다.

3) 상태*
대기열의 현재 상태(정지 여부)를 표시합니다.

4) 네트워크상에서 공유
확인란을 선택하면 대기열이 네트워크에 표시됩니다.
네트워크에 표시된 대기열을 숨기려면 확인란을 선택 해
제하십시오.

5) 대기열 비밀번호(1~8자리 숫자)
필요한 경우 대기열 암호를 설정하십시오.
암호를 설정하면 프린트 드라이버의 [워크플로]에서 올
바른 암호를 입력한 경우에만 컴퓨터에서 대기열로 전송
된 작업을 대기열에 추가할 수 있습니다. 잘못된 암호를 
입력한 경우에는 오류가 생성되고 작업이 종료됩니다.
컴퓨터의 인쇄 설정에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설
명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.

6) 우선도*
대기열의 우선도(높음, 중간, 낮음)를 설정합니다.

7) 다이렉트 포트 번호*
RAW 포트의 포트 번호(9100~9999)를 설정합니다.

8) 총 작업 수
대기열의 작업 수를 표시합니다.

9) 페이지 수
대기열에 있는 작업의 총 페이지 수(각 작업의 페이지 수 
x 인쇄매수)를 표시합니다.

10) 출력 페이지(시작-종료)
처리할 페이지 범위("시작 페이지"-"종료 페이지")를 지
정하십시오.

참고:
• 모든 페이지를 지정하려면 "1-0"을 입력하십시오.

11) 인쇄매수
인쇄매수를 지정하십시오.

12) 대기열 우선 설정
확인란을 선택하면 대기열의 설정이 프린터 드라이버에 
대한 설정보다 우선 설정됩니다.

13) 사전점검
사전점검(출력 및 미리보기 작성 전의 데이터 확인)을 설
정합니다.
[사전점검(데이터 확인)]: 확인할 페이지를 지정하십시오.
[모두]를 선택하거나 [다음 페이지까지]에 마지막 페이지
를 입력하십시오.
[사전점검(미리보기 작성)]: 작성할 미리보기를 설정하십
시오.
[데이터 확인 실시 페이지까지]를 선택하거나 [다음 페이
지까지]에 마지막 페이지를 입력하십시오.
[미리보기 화질 설정]: 다음과 같은 5가지 레벨에서 미리
보기 화질을 선택하십시오.
최저화질(고속처리)/저화질/표준 화질/고화질/최고화질(
저속처리)

* 대기열 유형이 "일반 대기열"인 경우에만 표시됩니다.
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[PCL 설정] 화면
이 화면에는 PCL 작업 처리에 대한 설정이 표시됩니다.

설정
1) PCL 기호 설정

기호 설정(문자 인코딩)을 선택하십시오.

2) PCL 기본 글꼴
PCL 글꼴을 선택하십시오.

3) PCL 글꼴 간격
글꼴 간격(인치당 문자 수)을 설정하십시오.

4) PCL 페이지 길이
페이지당 라인 수를 설정하십시오.

5) PCL 포인트 크기
비례 글꼴의 글꼴 크기를 설정하십시오.

6) PCL 개행코드 변환
개행코드 변환 프로세스를 선택하십시오.
[변경 없음]: Windows 컴퓨터의 텍스트 파일을 인쇄하려
면 선택하십시오.
["CR" 뒤에 "LF" 추가]: Macintosh 컴퓨터의 텍스트 파일
을 인쇄하려면 선택하십시오.
["LF+FF" 앞에 "CR" 추가]: UNIX 컴퓨터의 텍스트 파일
을 인쇄하려면 선택하십시오.
["LF"와 "CR"을 추가]: "LF"와 "CR"을 모두 추가하려면 
선택하십시오.

7) PCL 줄 바꿈
페이지 너비에 따른 자동 줄 바꿈의 사용 여부를 선택하
십시오.

8) PCL 기본 용지 크기
용지 크기에 대한 정보가 PCL 작업에 포함되지 않을 때 
적용할 용지 크기를 선택하십시오.

9) PCL 사용자 지정 용지 크기
[PCL 기본 용지 크기]에서 [사용자 지정]을 선택한 경우 
용지의 너비와 높이(mm)를 설정하십시오.

10) 대기열 우선 설정
확인란을 선택하면 대기열의 설정이 프린터 드라이버에 
대한 설정보다 우선 설정됩니다.
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대기열 처리 정지 [처리 정지]

대기열 처리를 정지할 수 있습니다.
마우스 포인터를 [대기열] 메뉴 버튼 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [처리 정지]를 클릭하십시오.

참고:
• 대기열 버튼을 선택한 후 작업이 선택 해제된 상태에서 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 영역에 나타나는 

을 클릭하여 처리를 정지할 수도 있습니다.

대기열 처리 재개 [처리 재개]

정지된 대기열의 처리를 재개할 수 있습니다.
마우스 포인터를 [대기열] 메뉴 버튼 위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 [처리 재개]를 클릭하십시오.

참고:
• 대기열 버튼을 선택한 후 작업이 선택 해제된 상태에서 화면 오른쪽의 작업/대기열 정보 표시 영역에 나타나는 

을 클릭하여 처리를 재개할 수도 있습니다.
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인쇄 컨트롤러 다시 시작
RISO Console에서 인쇄 컨트롤러를 다시 시작할 수 있습니다.

1 마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 버튼 
위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 
[컨트롤러 다시 시작]을 클릭합니다.

2 확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭합
니다.
인쇄 컨트롤러가 다시 시작됩니다.

인쇄 컨트롤러 종료
RISO Console에서 인쇄 컨트롤러를 종료하고 전원을 끌 수 있습니다.

1 마우스 포인터를 [컨트롤러] 메뉴 버튼 
위로 가져간 다음 표시된 하위 메뉴에서 
[컨트롤러 종료]를 클릭합니다.

2 확인 대화 상자에서 [예] 버튼을 클릭합
니다.
인쇄 컨트롤러가 종료됩니다.
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기본 제공된 유틸리티 소프트웨
어 사용

이 제품과 함께 제공된 CD-ROM에 있는 설치 프로그램을 실행하면 다음과 같은 유틸리티 소프트웨어가 설치됩니다.

유틸리티 소프트웨어
RISO Printer Driver(설치 관리자)

IS1000C/IS950C 프린터 드라이버의 설치 관리자입니다.

RISO Management Tool
IS1000C/IS950C의 네트워크 IP 주소를 설정하고 리모콘으로 인쇄 컨트롤러를 시작하기 위한 유틸리티입니다.

 SMAP(Windows만 해당)
파일을 끌어다 놓는 방식으로 인쇄할 수 있는 직접 인쇄 유틸리티입니다.

이 장에서는 RISO Management Tool 및 SMAP의 기능과 조작 방법에 대해 설명합니다.

참고:
• 소프트웨어 설치에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "설치 안내서"를 참조하십시오.

• RISO Printer Driver에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"를 참조하십시오.
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RISO Management Tool 사용
RISO Management Tool을 사용하면 손쉽게 네트워크 상의 인쇄 컨트롤러를 검색하고 IP 주소를 설정하며 컴퓨터에서 인
쇄 컨트롤러를 시작할 수 있습니다. RISO Management Tool에서 RISO Console을 손쉽게 시작할 수 있습니다.

참고:
• IS1000C/IS950C가 네트워크에 새로 연결된 경우 RISO Management Tool에서 인쇄 컨트롤러에 대한 네트워크 설
정을 지정할 수 있습니다. 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "설치 안내서"를 참조하십시오.

• 여기에 나와 있는 화면에서는 IPv4 주소를 사용하여 설명합니다.

RISO Management Tool 시작

Windows:
Windows 컴퓨터의 [시작] 메뉴에서 [모든 프로그램]-[RISO]-[RISO IS1000C IS950C]-[RISO Management Tool]을 
선택하십시오.
Windows 8/Windows 8.1의 경우 "앱" 화면을 열고 [RISO IS1000C IS950C] 그룹에서 [RISO Management Tool]을 
클릭하십시오.
Windows 10의 경우 [시작]-[모든 앱]-[RISO IS1000C IS950C]-[RISO Management Tool]을 선택합니다.

Macintosh:
[응용 프로그램] 폴더-[RISO IS1000C IS950C]-[RISO Management Tool]을 선택하십시오.

기본 화면

1) 메뉴
클릭하면 해당 기능이 실행됩니다. 자세한 내용은 다음 
페이지를 참조하십시오.

2) 언어 선택
화면 오른쪽의 언어 선택 상자에서 RISO Management 
Tool에 표시되는 메시지의 언어를 선택하십시오.

3) 자동 시작(Windows만 해당)
확인란을 선택하면 RISO Management Tool이 컴퓨터 시
작 시 자동으로 시작하도록 설정됩니다. 관리자로서 
RISO Management Tool을 시작하지 않으면 아무것도 표
시되지 않습니다.

4) 퇴출
RISO Management Tool을 종료합니다.

5) 작업 트레이에 수납
클릭하면 RISO Management Tool 화면이 최소화되어 작
업 트레이에 저장됩니다.
RISO Management Tool 아이콘을 클릭하면 기본 화면이 
표시됩니다.
RISO Management Tool 아이콘은 작업 트레이에 표시됩니다.

마우스 포인터를 RISO Management Tool 아이콘 위로 

가져가면 RISO Management Tool에 추가된 모든 인쇄 

컨트롤러의 상태를 팝업으로 볼 수 있습니다.



기본 제공된 유틸리티 소프트웨어 사용

RISO Management Tool 사용100

네트워크 상의 인쇄 컨트롤러 검색

RISO Management Tool의 기본 화면에서 
[검색]을 클릭합니다.

네트워크에 연결된 IS1000C/IS950C가 화면에 표시됩
니다.

참고:
• 컴퓨터와 인쇄 컨트롤러가 동일한 네트워크 세그먼트
에 연결되어 있지 않으면 인쇄 컨트롤러가 검색되지 
않습니다. "인쇄 컨트롤러를 목록에 추가" 101페이
지에 설명된 절차를 사용하여 추가하십시오.

인쇄 컨트롤러 설정 표시

1 RISO Management Tool의 기본 화면
에 있는 목록에서 연결된 컨트롤러의 이
름을 선택합니다.

2 [설정 표시]를 클릭합니다.
인쇄 컨트롤러의 네트워크 설정 화면이 표시됩니
다.



기본 제공된 유틸리티 소프트웨어 사용

RISO Management Tool 사용 101

인쇄 컨트롤러를 목록에 추가

네트워크에 연결된 인쇄 컨트롤러를 자동으로 검색할 수 없는 경우 인쇄 컨트롤러를 목록에 수동으로 추가할 수 있습
니다.

1 RISO Management Tool의 기본 화면
에서 [RIP 추가]를 클릭합니다.
네트워크 설정 화면이 표시됩니다.

2 목록에 추가할 인쇄 컨트롤러의 "RIP 이
름"이나 "IP 주소"를 입력하고 [OK] 버
튼을 클릭합니다.

참고:
• "RIP 이름"과 "IP 주소"의 경우 네트워크 관리자
에게 문의하십시오.

적절한 인쇄 컨트롤러가 검색되면 목록에 표시됩
니다.

목록에서 인쇄 컨트롤러 삭제

1 RISO Management Tool의 기본 화면
에 있는 목록에서 삭제할 RIP 이름을 선
택합니다.

2 [목록에서 삭제]를 클릭합니다.
선택한 RIP 이름이 목록에서 삭제됩니다.
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인쇄 컨트롤러 시작

RISO Management Tool의 목록에 표시된 인쇄 컨트롤러를 컴퓨터에서 시작할 수 있습니다.

1 RISO Management Tool의 기본 화면
에 있는 목록에서 절전모드인 인쇄 컨트
롤러의 RIP 이름을 선택합니다.

2 [절전모드 해제]를 클릭합니다.

인쇄 컨트롤러가 시작되고 상태가 목록에 표시됩
니다.

최근 상태 표시

RISO Management Tool의 기본 화면에서 
[정보 업데이트]를 클릭하십시오.

목록에 표시된 인쇄 컨트롤러의 최근 상태가 표시됩니
다.
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RISO Console 시작

RISO Management Tool에서 인쇄 컨트롤러의 상태를 확인하고 작업과 대기열을 관리하는 RISO Console을 시작할 
수 있습니다.

RISO Management Tool의 기본 화면에 있
는 목록에서 대상 RIP 이름을 선택하고 [콘
솔 표시]를 클릭하십시오.

웹 브라우저가 시작되고 선택한 인쇄 컨트롤러의 RISO 
Console 화면이 표시됩니다.

RISO Console 화면의 사용 가능한 기능과 조작 절차는 
"기본 조작" 6페이지 및 "관리자 설정" 50페이지를 
참조하십시오.
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SMAP 사용(Windows만 해당)
SMAP를 사용하면 파일을 만드는 데 사용된 응용 프로그램 소프트웨어를 열지 않고 파일을 SMAP에 추가하여 빠르
게 인쇄할 수 있습니다. 지정된 인쇄 컨트롤러의 대기열에 등록된 처리 설정을 사용하여 파일이 인쇄됩니다.

참고:
• Macintosh 컴퓨터에서는 이 소프트웨어를 사용할 수 없습니다.

SMAP 시작
Windows 컴퓨터의 [시작] 메뉴에서 [모든 프로그램]- 
[RISO]-[RISO IS1000C IS950C]-[SMAP]를 선택하십
시오.

Windows 8/Windows 8.1의 경우 "앱" 화면을 열고 
[RISO IS1000C IS950C] 그룹에서 [SMAP]를 클릭하십
시오.

Windows 10의 경우 [시작]-[모든 앱]-[RISO IS1000C 
IS950C]-[SMAP]를 선택합니다.

기본 화면이 표시됩니다.

SMAP를 중지하는 경우 [중지] 버튼을 클릭하십시오.
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SMAP를 통한 직접 인쇄

1 SMAP의 기본 화면에서 원고 데이터를 
전송할 인쇄 컨트롤러(인쇄 드라이버)
를 선택합니다.

컴퓨터에 설치된 프린터 드라이버가 프린터 목록
에 표시됩니다. 표준 방법으로 설치한 경우 
IS1000C/IS950C의 프린터 드라이버는 "RIP 이름
" - "대기열" 형식으로 표시됩니다.
(예) IS1000C-Normal/IS950C-Normal

2 [파일을 추가...] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• SMAP 화면에서 끌어다 놓아 파일을 추가할 수
도 있습니다.

3 인쇄할 파일을 선택하고 [열기] 버튼을 
클릭합니다.

참고:
• 인쇄 가능한 파일 형식은 다음과 같습니다.

PostScript, PCL, ASCII 텍스트, PDF 파일*, 
TIFF 파일
*프린터에 대해 RAW 포트를 설정한 경우에는 
SMAP를 사용하여 PDF 파일을 해당 프린터로 
인쇄할 수 없습니다.

• 여러 파일을 추가하려면 2~3단계를 반복하십시
오.

• 추가된 파일을 제거하려면 SMAP의 기본 화면
에 있는 파일 목록에서 제거할 파일을 선택하고 
[삭제] 버튼을 클릭하십시오.

4 [다운로드] 버튼을 클릭합니다.
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원고 데이터가 인쇄 컨트롤러의 지정된 대기열로 
전송되고 처리가 시작됩니다.
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파일을 바탕 화면의 SMAP 아이콘에 끌어다 놓기

바탕 화면에 SMAP 바로 가기 아이콘을 만든 경우 파일을 바로 가기 아이콘에 끌어다 놓아서 직접 인쇄를 실행할 수 
있습니다.

1 인쇄할 파일을 SMAP 아이콘에 끌어다 
놓습니다.

인쇄 컨트롤러(프린터 드라이버) 목록이 팝업으로 
표시됩니다.

2 원고 데이터를 전송할 인쇄 컨트롤러(대
기열 포함)를 선택합니다.

원고 데이터가 인쇄 컨트롤러의 지정된 대기열로 
전송되고 처리가 시작됩니다.
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부록

기능 제한 사항
다음은 IS1000C/IS950C에 연결된 모니터, USB 키보드 또는 USB 마우스를 사용하여 수행되는 조작에 적용되는 제
한 사항입니다.

기능 제한 사항

기능 제한 사항 페이지

일반정보 마우스 조작 마우스 오른쪽 버튼을 클릭하는 경우 
메뉴(복사, 붙여넣기 등)가 표시되지 
않습니다.

–

(상태 영역에서 아이콘을 클릭하는 
경우)
프린터의 콘솔 화면 표시

표시할 수 없음 7페이지

작업 업로드 업로드할 수 없음 11페이
지

보관 작업 가져오기 가져올 수 없음 45페이
지

프린터 일반 정보(상태 보고서) 다운
로드

다운로드할 수 없음([다운로드] 버튼
이 표시되지 않음)

46페이
지

관리자 설정 인쇄 컨트롤러 일반 정보(상태 보고
서) 다운로드

다운로드할 수 없음([다운로드] 버튼
이 표시되지 않음)

52페이
지

인쇄 컨트롤러에 대한 시간 설정 설정할 수 없음([설정을 동기화] 버튼
이 표시되지 않음)

64페이
지

다양한 인쇄 컨트롤러 설정 백업 백업할 수 없음([백업 기능]이 화면 
오른쪽 상단에 표시되지 않음)

66페이
지

색상 보정 볼 수만 있음([찾아보기], [가져오기], 
[내보내기] 및 [취소] 버튼이 표시되
지 않음)

80페이
지

프로필 관리 볼 수만 있음([프로필 업로드] 및 [삭
제] 버튼이 표시되지 않음)

81페이
지

글꼴 관리 볼 수만 있음([찾아보기], [다운로드] 
및 [삭제] 버튼이 표시되지 않음)

83페이
지

시스템 이벤트 로그 정보 저장 저장할 수 없음([다운로드] 버튼이 표
시되지 않음)

87페이
지

계정 로그 저장 저장할 수 없음([다운로드] 버튼이 표
시되지 않음)

88페이
지
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문제 해결
이 단원에서는 인쇄 컨트롤러와 RISO Console을 조작하는 동안 발생한 문제에 대해 표시되는 정보와 해결 방법에 대
해 설명합니다.

문제 원인 및 해결 방법

RISO Console이 시작되지 않습니
다.

URL 입력 영역에 "RIP 이름"이나 "IP 주소"를 올바르게 입력하지 않았습니다
. 관리자에게 문의하여 올바른 "RIP 이름"이나 "IP 주소"를 입력하십시오.

인쇄 결과가 프린터 드라이버의 설
정과 다릅니다.

원고 데이터가 전송된 인쇄 컨트롤러의 대기열에서 "대기열 우선 설정"을 
"ON"으로 설정했습니다.
프린터 드라이버 설정의 우선 순위를 지정하려면 대기열의 처리 설정(관리자 
설정)을 변경하거나 인쇄 조작을 수행하기 전에 다른 대기열을 선택하십시
오. "[일반정보] 화면" 93페이지

전송한 작업을 작업 관리자에서 취
소, 삭제 또는 편집할 수 없습니다.

로그인하지 않고 작업 관리자를 사용했거나 작업 소유자와는 다른 ID를 사용
하여 작업 관리자에 로그인했습니다.
올바른 ID를 사용하여 로그인하십시오.

프린터 상태가 RISO Console에 제
대로 표시되지 않습니다.

프린터와 컨트롤러의 성능이 불안정합니다.
프린터와 모든 주변 기기를 껐다가 다시 켜십시오.

일괄 백업 중에 ERROR(오류) 램프
에 불이 들어옵니다.

일괄 백업 중에 오류가 발생했습니다.

1) [백업 데이터 목록]에서 [오류]가 [결과] 아래에 있는 백업 데이터 파일을 
삭제합니다.

2) 인쇄 컨트롤러를 다시 시작합니다.

3) 백업을 다시 수행합니다.

복원 중에 ERROR(오류) 램프에 불
이 들어옵니다.

복원 중에 오류가 발생했습니다.

1) 인쇄 컨트롤러를 다시 시작합니다.

2) 복원을 다시 수행합니다.

중요!:
• RISO Console 화면을 표시할 수 없는 경우 bootloader(부트로더) 메뉴
를 통해 하드 디스크 드라이브를 포맷하십시오.

• 복원 후 인쇄 컨트롤러가 다시 시작되지 않는 경우 판매점(또는 공인 서
비스 담당자)에 문의하십시오.

참고:
• 오류가 발생한 경우 실패한 복원의 조각화된 파일이 생성됩니다. 
외장 하드 디스크 드라이브를 컴퓨터에 연결하고 해당 파일을 삭제하
십시오.
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